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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL INSTITUTO VALENCIANO DE
COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL Y EL CEElI ELCHE PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE INTERES ECQNéMICO GENERAL DE FOMENTO DEL
EMPRENDIMIENTO Y LA INNOVACION

En Valencia, a 19de junio de 2014
REUNIDOS

De una parte, el Honorable Sr. D. Maximo Buch Torralva, Conseller de Economia, Industria
Turismo y Empleo, actuando en nombre y representacion del Instituto Valenciano de
Competitividad Empresarial (en adelante IVACE) en su calidad de Presidente del mismo, en
virtud de lo dispuesto en el articulo 4.1. del Decreto 4/2013, de 4 de enero, del Consell de la
Generalitat, por el que se aprueba ¢l Reglamento de Organizacién y Funcionamiento del
Instituto Valenciano de Competitividad Empresariat (IVACE).

De otra parte, D. Juan Enrique Martin Alvarez, en nombre y representacién de la Asociacion
Centro Europeo de Empresas e Innovacién de Elche (en adelante, CEEI-ELCHE), entidad
domiciliada en Elche (Alicante), Ronda de Vall d’'Uxé, 125, Poligono Industrial de Carrus, en
su calidad de Presidente de la misma.

Ambas partes, en la representacién que ostentan, se reconocen mutua capacidad legal
para obligarse y convenir en los términos del presente Convenio y

MANIFIESTAN

Primero

El IVACE, entidad de derecho ptblico adscrita a la Conselleria de Economia, Industria
Turismo y Empleo tiene a su cargo el impulso y ejecucién de la politica de la Generalitat en
relacion con la pequefia y mediana empresa industrial.

Entre sus funciones se encuentran las de promover, establecer y ejecutar sistemas de
asistencia técnica, asesoramiento y formacién dirigidos a la creacién, mantenimiento,
modernizacién e internacionalizacion de las empresas y su actividad, facilitar y contribuir a
la financiacién de la empresa valenciana y promover, gestionar y coordinar infraestructuras
de investigacion, desarrollo e innovacion, asi como atraer, promocionar y mantener la
inversion en la Comunidad Valenciana.

El fomento de las actitudes emprendedoras y el apoyo a la creacidén y desarrollo de
empresas, especialmente de caracter innovador y diversificador, el suministro de servicios y
herramientas para facilitar los pasos desde las ideas de negocio a la constitucién de
empresas viables, la captacion de recursos, tanto en forma de financiacién convencional
como recursos permanentes, para aprovechar las posibilidades de los proyectos e impulsar
el crecimiento rapido hasta el maximo de su potencial, constituyen aplicaciones practicas de
las funciones enunciadas en el punto anterior en lo que se refiere a ia creacion de
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empresas cuyo desarrollo habra de contribuir a aumentar la dimensidn y calidad del tejido
economico de la Comunitat Valenciana.

Segundo

L.a Asociacién CEEI ELCHE, fue constituida el 12 de julio de 1990, teniendo entre sus fines
estatutarios impulsar la creacién de nuevas empresas, en especial aquellas de caracter
innovador o diversificador, y fomentar nuevas lineas de actividad innovadoras o
diversificadoras en las empresas existentes dentro del tejido industrial potenciando de este
modo la competitividad y la creacidn de empleo.

Tercero

En el presupuesto del IVACE para 2014 aprobado por Ley de Presupuestos de la
Generalitat para 2014, existe una linea nominativa a favor de los Centros Europeos de
Empresas Innovadoras (cédigo T8022000) con asignacién al CEElI ELCHE de un importe
de 437.000,00 euros cuyo objeto es el desarrollo de un Servicio de Interés Econdmico
General de Fomento del Emprendimiento y la Innovacién, constituyendo una concesién de
subvencién en los términos previstos en el articulo 22,2 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

Que ambas partes convienen en la importancia que para la economia tiene el fomento de
los valores del espiritu emprendedor y de la innovacién como una via adecuada para
contribuir a la revitalizacion del tejido empresarial mediante la aparicion de nuevas
empresas adaptadas a las nuevas condiciones de competencia, capaces de ofertar
productos y procesos innovadores y con mayor contenido tecnolégico

Cuarto
El CEE| ELCHE manifiesta que:

1. Para el ejercicio de su actividad, dispone de las autorizaciones administrativas
preceptivas, se encuentra inscrito en los Registros Publicos pertinentes y cumple con
cualesquiera ofros requisitos exigidos por las disposiciones aplicables.

2. No ha incurrido en ninguna de las circunstancias previstas en el articulo 13 de ta Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

3. Se encuentra al corriente en el cumplimiento de la Ley 2/2006, de 5 de mayo, de
Prevencién de la Contaminacién y Calidad Ambiental, del Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social, de la
Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres,
y de la Ley 9/2003, de 2 de abril, para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Por todo lo expuesto, establecen el presente Convenio de acuerdo con las
siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA. Objeto del Convenio

Constituye el objeto del presente Convenio la colaboracién entre el IVACE y el CEEI
ELCHE durante la anualidad 2014 para la prestacion de los servicios de interés economico
general (en adelante, SIEG) de fomento del emprendimiento y la innovacion. La relacion de
servicios que engloba el objeto del convenio se describe en el Anexo | (Plan de Accion
2014, Prestacion de Servicios de Interés Econdémico General (SIEG) de Fomento del

Emprendimiento y la Innovacion)

La prestacion de los servicios se llevara a cabo en los términos y condiciones establecidos
en el presente Convenio e iran destinados a cualquier persona emprendedora o empresa
de reciente creacion que asi lo solicitara, con el fin de contribuir a fomentar el espiritu
emprendedor y la innovacion en la Comunitat Valenciana.

SEGUNDA. Normativa aplicable

La colaboracion recogida en el presente convenio se regira por lo dispuesto en el mismo y
en su defecto por lo establecido en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, asi como por el Reglamento (CE) Num. 1083 del Consejo de 11 de julio de
D06, por el que se establecen las disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de
Desarrollo Regional, el Fondo Social Europeo y el Fondo de Cohesién; el Reglamento CE
Num 1828/2006 que fija sus normas de desarrollo; la Orden EHA/524/2008, de 26 de
febrero, por la que se aprueban las normas sobre los gastos subvencionables de los
programas operativos del Fondo Europeo de Desarrolio Regional y del Fondo de Cohesidn
y deméas normativa que le fuera de aplicacion.

\a prestacion de los S|IEG de Fomento del emprendimiento y la innovaciéon queda sujeta al
apartado 1.a) del articulo 2 de la Decisién de la Comisién de 20 de diciembre de 2011
relativa a la aplicacién de las disposiciones del articulo 106, apartado 2, del Tratado de
Funcionamiento de la Unién Europea a las ayudas estatales en forma de compensacion por
servicio publico concedidas a algunas empresas encargadas de la gestion de servicios de
interés econdmico general (DO L 7 de 11.1.2012), (en adelante, la Decision de 20 de

diciembre de 2011).

TERCERA. Aportacién econdmica

El IVACE destinard una ayuda de 437.000,00 euros durante el ejercicio 2014 para la
prestacion por el CEElI ELCHE de los SIEG de Fomento del Emprendimiento y la
Innovacién. La distribucién por concepto de gasto prevista y los importes a justificar por el
CEEI ELCHE para ef desarrollo de los servicios incluidos en este convenio que permitira la
generacion en el sistema de gestion del IVACE de los expedientes correspondientes, es la

siguiente:
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Personal Servicios Gastos Total
propio externos corrientes
SIEG fomento emprendimiento | A justificar 281.163,37 39.334,92 116.501,71 437.000,00
e innovacion Ayuda 281.163,37 39.334,92 116.501,71 437.000,00

En el caso de que el CEElI ELCHE optara por la presentacion de una justificacion parcial,
remitird al IVACE una prevision de ejecucion del primer semestre que incluya el detalle de
los costes previstos, con anterioridad a la presentacién ante el WACE de la justificacién de
los servicios prestados en el primer semestre, permitiendo con ello la generacién en el
sistema de gestién del IVACE de los expedientes correspondientes.

Ei CEEI ELCHE podra justificar unos importes distintos a los indicados en la tabla anterior,
siempre que la disminucién de unos costes se compense con el exceso en otros,
admitiendo hasta un 30% de disminucién en la justificacién de cada coste subvencionable,
compensable con incrementos en otros costes, siempre que no se altere la naturaleza de
las actividades descritas en el convenio y no se incremente en mas de un 30% un coste
apoyable, salvo autorizacién previa y expresa del IVACE.

ENIVACE aportara su colaboracion econdémica mediante la linea presupuestaria nominativa
distribuida que aparece consignada en el presupuesto del IVACE a favor de los Centros
Furopeos de Empresas Innovadoras (cédigo T8022000), y en la forma que se especifica en
los Anexos Il y lll del presente Convenio.

La ayuda cuenta con financiacion del Programa Operativo FEDER de la Comunitat
Valenciana 2007-2013, en un porcentaje del 80% a través del Eje 2 “Desarrollo e
Innovacién Empresarial” -Tema 9 “Otras acciones destinadas al estimulo de la innovacién y
el espiritu de empresa en las pequefias empresas’.

CUARTA. Obligaciones del CEElI ELCHE

é)onstituyen obligaciones esenciales del CEEl ELCHE prestar el SIEG de Fomento del
Emprendimiento y la Innovacion, segin los parametros indicados en los anexos [, [l y I, y
acreditar su realizacién ante el IVACE, asi como cumplir las condiciones y resto de
obligaciones que se describen a continuacién;

4.1.- Prestacion de los servicios:

4.1.a) El CEElI ELCHE debera llevar a cabo las actuaciones previstas en el presenie
convenio de manera que se cumpla la finalidad de la ayuda descrita en la clausula primera.

4.1.b) Ei CEElI ELCHE publicara en el portal www.emprenemjunts.es, con fecha limite del
dia 25 de cada mes -o dia habil anterior- la planificacién del mes siguiente, sin perjuicio de
afiadir, por razones de oportunidad u otras, actuaciones complementarias de interés para
los fines del convenio que puedan surgir mas adelante. En cualquier caso, con el fin de
facilitar ia programacién y asistencia de las personas emprendedoras se adelantara en lo
posible la publicacion en la web de las actuacicnes. Se establece como criterio de
funcionamiento ordinario que en cada momento pueda conocerse, mediante publicacién en
la web, la programacién del trimestre siguiente.
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4.1.c) El CEE| ELCHE coordinara su agenda de comunicacion con la del IWVACE. Informara
con antelacién, con periodicidad trimestral, de los actos que pudieran dar lugar a la
participacion de representantes de IVACE, ajustando fechas y horarios a las posibles
necesidades de estos. Igualmente informard, antes de su lanzamiento o finalizacién de
soportes, de las actuaciones en materia de comunicacién que puedan tener relevancia
publica para el IVACE.

4.1.d) Cuando el CEEl realice actividades que se hallen simultaneamente dentro y fuera del
ambito del convenio, la contabilidad interna debera indicar por separado los costes y
beneficios asociados a los servicios contemplados en el Anexo ! al convenio y a ofros
servicios, asi como los parametros para la asignacion de costes e ingresos separando, al
mismo tiempo, los recursos destinados al cumplimiento de las tareas de desarrollo del SIEG
de las destinadas a cualquier otra ajena al Convenio.

4.1.e) Las actuaciones deberan ejecutarse en el marco de un desarrollo sostenible y de
fomento de la proteccién y mejora del medio ambiente, y contar con un certificado que
declare su no afeccién a la denominada 'Red Natura’, espacio fisico de especial proteccion
medioambiental configurado asi por fa Unién Europea. La obtencion de dicho certificado se
gestionara por el IVACE. Asimismo las actuaciones no deberan vulnerar en ningun caso el
rincipio de no discriminacién por razén de sexo, raza, origen étnico, religion, convicciones,
inusvalias, edad u orientacion sexual, facilitando, o al menos no impidiendo, la
- )cesibilidad para las personas discapacitadas.

44.f) El CEEl ELCHE debera facilitar la informacién necesaria para el control de
cothpensaciones excesivas por parte de IVACE. El IVACE por su parte, velara para que el
CHE! ELCHE no reciba una compensacién excesiva; en este sentido, exigira al CEEI
CHE que reembolse cualquier sobrecompensacion excesiva y actualizara los parametros
utilizados para el calculo de la compensacién de los SIEG.

4.2.- Justificacién de los servicios descritos en el convenio.

4.2.a) La justificacion de la prestacion de los servicios debera realizarse de conformidad
con lo establecido a continuacion y de acuerdo con las instrucciones que, a tal efecto, seran
comunicadas al CEE| por el IVACE en el correspondiente Manual de Justificacion. La
justificacion ir4 acompariada de informe de auditor segun lo dispuesto en la ORDEN
EHA/1434/2007 de 17 de mayo, que verifique el cumplimiento de determinadas condiciones
y valide la justificacién econémica.

Sin perjuicio de las instrucciones que establezca el correspondiente Manual de
Justificacién, el Informe del Auditor de cuentas que audite las cuentas del CEEI o cualquier
auditor inscrito en el ROAC si no estuviera obligado a ello, debera atender como minimo a
los siguientes extremos:

1. Elegibilidad de los gastos imputados a los SIEG y su necesidad para el desarrollo de los
citados SIEG subvencionados.

2. Verificacion de Ia totalidad de justificantes de gastos y del pago de los mismos.
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3. Acreditacion y validacién de los criterios empleados en la imputacién de costes
establecidos en el convenio.

4. Informacion sobre la obtencién para los servicios subvencionados de otras subvenciones,
ingresos, publicos o privados y/o ventajas econdmicas y su compatibilidad, especialmente
en cuanto a lo dispuesto en el articulo 54 del Reglamento (CE) 1083/2006 de la Comision.

5. Verificacion que, de conformidad con lo establecido en este convenio, no se ha
producido, en ningtin caso, sobrecompensacion de los SIEG.

6. Verificacion del cumplimiento de lo establecido en el apartado 3 del articulo 31 de la Ley
38/2003, General de Subvenciones segln lo dispuesto en el apartado 4.2.e) de la clausula
cuarta de este Convenio.

4.2.b) La documentacidon justificativa que deberda aportar el CEEI ELCHE constara
necesariamente de:

Una memoria de actuacién justificativa del cumplimiento de las condiciones impuestas
en el presente convenio, con indicacion de los servicios prestados y de los resultados
obtenidos. :

Una memoria economica justificativa de ia prestacion de los servicios SIEG.

Una refacién de los gastos derivados de la prestacion de los servicios SIEG.

4.2.c) A efectos de justificacion se considerara que el gasto se ha realizado siempre que
haya sido totalmente pagado en [a fecha limite de justificacién.

4.2.d) Los pagos sélo se admitiran si estan realizados a través de entidad financiera, y su
justificacion se realizard mediante la presentacion de copia del extracto bancario que
acredite la salida efectiva de los fondos junto con copia de la transferencia o del cheque
nominativo. Por tanto, quedan excluidos los pagos realizados en efectivo o por caja.

4.2.e) Cuando el importe de un gasto subvencionable supere, IVA excluido, la cuantia de
17.999,99 euros en el supuesto de suministro de bienes de equipo o prestacién de servicios
por empresas de consultoria o asistencia técnica, el beneficiario debera aportar también
justificacion de haber solicitado como minimo tres ofertas de diferentes proveedores -sin
vinculaciéon entre ellos- salvo que por las especiales caracteristicas de los gastos
subvencionables no exista en el mercado suficiente nimerc de entidades que lo
suministren o presten, y asi se haga constar en un informe firmado por el representante
legal que debera contener al menos:

-cudles fueron las caracteristicas de los gastos que hicieron imposible la localizacion
de un minimo de tres ofertas.

- una explicacién de cdmo se realizé la bisqueda de proveedores.
Este informe no sera admitido comeo justificante de la no presentacion de 3 ofertas si su
argumento se basa en:

Las caracteristicas del proveedor (por ejemplo: “proveedor habitual’, o

“suministrador Gnico” sin que en este caso se aporten mas datos que lo acrediten).

- Las caracteristicas genéricas del bien o servicio {por ejemplo: “caracter tecnolégico
del servicio”).

- Las caracteristicas geneéricas de la empresa o entidad beneficiaria (por ejemplo:
“politica de compras implantada y aprobada por la direccién”, etc.).
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Asimismo deberan acompafiar un anexo al informe que documente como se ha realizado la
busqueda de proveedores del bien o servicio.

La seleccion de las oferias debera realizarse entre empresas de las que al menos
dos de ellas no sean empresas asociadas al beneficiario y miembros de su Junta Directiva
o Consejo de Administracion, ni ostenten derechos de voto superiores al 50%. La peticién
de ofertas procurara documentarse de forma escrita, y en todo caso serd necesario que
vayan firmadas y selladas por las respectivas empresas ofertantes, consignandose sus
datos identificativos. La eleccién entre las ofertas presentadas debera recaer en la mas
econémica, justificando en un informe la eleccion en otro sentido.

Las tres ofertas deberan haberse solicitado con caracter previo a la contratacion del
compromiso para la prestacion del servicio o la entrega del bien.

4.2f) Se establece la posibilidad de presentar la justificacién por periodos de ejecucion
semestrales mediante la aportacién de dos justificaciones, una parcial con caracter opcional
y fecha limite de presentacion el 30 de octubre de 2014, y otra final, cuya fecha limite de
presentacion serd el 12 de febrero de 2015; en este caso todas las actuaciones y
condiciones previstas en el Convenio seran exigibles en los dos expedientes de justificacion
que tengan que habilitarse al efecto en el sistema de gestién de ayudas del IVACE. En
cuanto al cumplimiento de las acciones, tareas e indicadores descritos en el Anexo | -de
ya ejecucion habra de dar cuenta la memoria justificativa- se atendera a lo establecido en
eNAnexo 1.

4.3.- Otras obligaciones

.3.a) Insertar en el material divulgativo relacionado con la difusién de los SIEG el logotipo
e IVACE disponible en http://www.ivace.es, y cumplir con las obligaciones relativas a
informacion y publicidad de los Fondos Estructurales; en concreto, debera incluir, en
cualquier documento refativo al proyecto, una declaracién en la que se informe gue ha sido
cofinanciado por el FEDER, siguiendo las instrucciones al efecto indicadas en el Manual de
ustificacion.

4;\3.b) Cumplir con sus obligaciones fiscales y con la Seguridad Social.

4.3.c) Conservar durante un periodo de 12 afios -y en todo caso hasta un periodo de tres
afios a partir def cierre del Programa Operativo FEDER de la Comunitat Valenciana 2007-
2013- los documentos justificativos de la realizacién de los servicios, y los relacionados con
los gastos y pagos y con las auditorias correspondientes, en tanto puedan ser objeto de
comprobacion y control. En este sentido, se conservaran los originales de los documentos o
copias certificadas conformes con los originales, sobre soportes de datos generalmente
aceptados, entendiendo por éstas las fotocopias de documentos originales, las microfichas
de documentos originales, las versiones electronicas de documentos originales y los
documentos que solo existan en version electrénica.

4.3.d) Disponer de libros contables y registros diligenciados y demas documentos
debidamente auditados en los términos exigidos por la legislacién mercantil, asi como los
estados contables.

Concretamente, debera mantener un sistema de codificacién contable que permita
identificar claramente las operaciones relacionadas con los servicios SIEG, asi como las
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fuentes de financiacion de dicho servicio. Para ello, debera especificar las operaciones de
gastos e ingresos relativas al SIEG con un cédigo Unico en su libro diario.

4.3.e) Actualizar cualquier documentacién presentada que hubiese sufrido alguna
modificacion.

4.3.f) Responder de la veracidad de los documentos aportados y en general de la
informacién facilitada.

4.3.g) Comunicar:

- Respecto de la prestacibn de los servicios SIEG de Fomento del
Emprendimiento y la Innovacién, otros ingresos obtenidos (con independencia
de su clasificacién a efectos del articulo 107 del TFUE) para los mismos costes
subvencionables asi como para costes generados por [a realizacion de servicios
distintas a las propias del SIEG de Fomento del Emprendimiento y la Innovacién
(derechos especiales o exclusivos, ventajas concedidas con fondos publicos).

La compensacién otorgada a los SIEG podra acumularse con otras
compensaciones © ventajas econdmicas siempre que no se produzca una
compensacion excesiva de conformidad con lo establecido en el anexo |l a este
Convenio.

La compensacion por la prestacion del SIEG de Fomento del Emprendimiento y
la Innovacién no podra recibir ayuda del Fondo Social Europeo (FSE) ni del
Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural (FEADER) por ser incompatibles
con el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER).

4.3.h) Mantener durante un plazo de cinco afios las inversiones materiales subvencionadas.
Esto no impedira la sustitucion de instalaciones que hayan quedado obsoletas en ese plazo
como consecuencia de rapidas transformaciones tecnolégicas, siempre y cuando la
actividad se mantenga en la Comunitat Valenciana durante el plazo exigido.

4.3.i) Autorizar al IVACE a obtener de forma telematica los datos obrantes en la Agencia
Estatal de Administracidn Tributaria, Servicios Territoriales de la Conselleria de Hacienda y
Administracion Publica y Tesoreria General de la Seguridad Social, relativos al
cumplimiento de obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

4.3.j) Cumplir con cuantas obligaciones deriven de la normativa de aplicacion.

QUINTA. Liguidacion de la ayuda

Seran elegibles los gastos en que haya incurrido el CEElI ELCHE desde el 1 de enero de
2014 hasta el 31 de diciembre de 2014 para la prestacién de los servicios previstos en el
Anexo | del Convenio.

Para la liquidacion de la compensaciéon o subvencién a la que se hace referencia en el

presente Convenio el CEEI esta obligado a aportar, en la fecha limite que establezca el
Manual de Justificacién —o en las fechas limite de justificacion de cada uno de los periodos
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que prevé la clausula 4.2.f, disponibles también en dicho Manual- el informe de auditoria
junto con los justificantes de realizacion de los servicios descritos y de los gastos y pagos
de ellos derivados, de acuerdo con el procedimiento y condiciones previstos en este
convenio y en las instrucciones de justificacién referidas en el articulo anterior.

E! CEE| ELLCHE debera acreditar:

- 1. Que existe una clara separacion contable de los servicios recogidos en el presente
convenio, de &stos entre si y de éstos respecto a otros servicios ajenos al presente
Convenio.

- 2. Que dispone de un sistema de contabilidad analitica que le permite diferenciar la
financiacién recibida asi como los costes imputables a las actuaciones objeto del
presente convenio.

3. Que aplica un sistema justo, equitativo y razonable de imputacion de gasto.

4. Que en el caso de estar sujeto a llevanza de la contabilidad con arreglo al articulo 25
del Cédigo de Comercio, debera presentar en las cuentas justificativas de la
compensacién y de la subvencién un listado en el que cada apunte que se haga de un
gasto, un pago o un ingreso y un cobro en el libro diario de contabilidad segun el Plan
JGeneral Contable (PGC), se refleje la cuantia de dicho apunte que tiene relacién con ia
subvencion concedida, reflejando en dicho listado tanto el nimero de apunte y asiento
del libro diario, como la subcuenta del PGC y el importe de la subcuenta que
corresponde a la subvencién concedida, salvo que el CEEI ya disponga de un sistema
de contabilidad separada que permita apreciar la trazabilidad aqui referida.

_ SEXTA. Anticipos

Podra anticiparse el pago de hasta el porcentaje de la compensacion o subvencion que
ermite la Ley de Hacienda PUblica de la Generalitat, en su articulo 47 bis, previa
S_resentacién por el CEEI ELCHE de aval bancario por la cuantia anticipada, constituido de
atuerdo con la normativa vigente, en los Servicios Territoriales de la Conselleria de
Hacienda y Administracién Publica de la Generalitat.

SEPTIMA. Control y Verificacién

El CEElI ELCHE debera someterse a las actuaciones de comprobacion, verificacion y
control financiero de la actividad subvencionada efectuadas tanto por el IVACE como por
cualquier organo de la Union Europea y sus representantes autorizados, de la
Administracién Central del Estado y de la Generalitat, facilitando en todo momento cuanta
informacion se solicite en el ejercicio de dichas actuaciones, y en especial poniendo a
disposicion la totalidad de documentos necesarios para una pista de auditoria adecuada.

OCTAVA. Control de acciones

El IVACE podra exigir en cualquier momento informaciéon sobre el empleo de los recursos
aportados y avance de los trabajos realizados. Junto a la liquidacion final del Convenio, el
CEEI ELCHE entregara al IVACE un informe por escrito de los servicios mas notables
realizados y de los avances obtenidos en refacién con el presente Convenio. En dicho
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informe el CEEI comunicara en todo caso sobre la obtencién de subvenciones o ayudas
solicitadas para la misma finalidad, procedentes de otras Administraciones o Entes
Publicos.

Por otra parte, independientemente de que el CEElI ELCHE opte o no por la presentacién
de una justificacion parcial, con el fin de verificar el avance de las tareas encomendadas en
el convenio, el CEElI ELCHE remitira al {IVACE, con fecha limite el 15 de julio de 2014,
informe de los servicios realizados y de los avances obtenidos en relacién con lo ejecutado
en el primer semestre de 2014. Dicho informe incluirda informacién relativa a los costes
incurridos hasta esa fecha para la prestacion de los SIEG asi como la dedicacion del
personal propio imputado necesario para el desarrollo de los mismos.

La concesion de la dotaciéon econdmica supone su inclusion en la lista pablica recogida en
el articulo 7.2.d) del Reglamento (CE) 1828/2006 de la Comisién de 8 de diciembre de
2006, relativa a ayudas concedidas.

NOVENA. Minoracién, revocacion y reintegro de la ayuda

I incumplimiento por el CEElI ELCHE de cualquiera de las obligaciones establecidas en
te convenio podra dar lugar a la minoracién o a la revocacion de la ayuda a desembolsar
por el IVACE en funcion de las circunstancias ocurridas y de una valoracion de las mismas.

En el supuesto de que la compensaciéon o subvencion hubiera sido ya pagada, el CEEI
ELCHE debera proceder al reintegro de la cantidad percibida junto con los intereses de
demora desde el momento del pago de la ayuda.

El procedimiento de reintegro, en los casos previstos en el articulo 37 de la Ley General de
Subvenciones, se seguira de conformidad con lo sefialado en los articulos 41 y siguientes
de la misma y de lo dispuesto en su Reglamento, sin perjuicio de las infracciones vy
anciones administrativas previstas en el Titulo IV de la citada Ley.

De conformidad con dicha normativa, el incumplimiento de la obligacion de reintegro tendra
entre otros efectos la imposibilidad de ser beneficiario de cualesquiera otras ayudas,
siempre que se encuentre en periodo ejecutivo.

DECIMA. Rescision

En caso de incumplimiento de los términos establecidos en el presente Convenio, el IVACE
podra suspender la ayuda en cualquier momento, reclamando por la via pertinente las
cantidades entregadas.

UNDECIMA. Vigencia
El presente Convenio Singular entrara en vigor el dia de su firma y su duracién se

extendera hasta el 31 de diciembre de 2014, sin perjuicio de que la justificacion pueda
realizarse hasta la fecha establecida en el Manual de Justificacion.
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DUODECIMA. Desarrollo e interpretacion del convenio

Se delega en el Director General del IVACE la aprobacién del Manual de Justificacion de
los recursos aplicados y la facultad para dictar las resoluciones necesarias para el
desarrollo, eficacia y ejecucion del presente Convenio. Asimismo la resolucion de aquellas
incidencias que pudieran producirse en relacién con los plazos de ejecucion y justificacion,
adecuacién de actividades y recursos previstos, ajustes en las partidas de gasto, entre
otros aspectos, asi como la interpretacién de cualquier duda surgida en el desarrollo del
Convenio.

Y para que conste a los efectos oportunos, en prueba de conformidad, las partes firman el
presente Convenio por duplicado y a un solo efecto, en el lugar y fecha arriba indicados.

EL PRESIDENTE DEL INSTITUTO VALENCIANO EL PRESIDENTE DEL CEEI ELCHE
DE COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

_ _‘q’_"v’_ '—
-44(

2 N g : 5
X4, \7 ’/u (
Méximo Buch Torralva i Juan Enrique Martin A
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ANEXO |
l. PLAN DE ACCION 2014

El Plan para el afio 2014 se conforma de una serie de acciones operativas que
marcan la estrategia a alcanzar por el CEE|I ELCHE en virtud de este convenio
firmado con IVACE y que se miden con una serie de indicadores establecidos
en el Anexo 2. Estas acciones actividades indican a continuacion:

1. Marco general de actuacion de los CEEls de la Comunitat Valenciana
en el ambito de los SIEG

. SIEG de Fomento del Emprendimiento y la Innovacidn

2.1. Realizacion de eventos y actos de promocién y coordinacion
global:

¢ Desarrollo de la AGENDA: Grandes Eventos y Temas Prioritarios
e Fomento del Emprendimiento. EMPRENDE+

2.2. Realizacién de estudios y elaboracién y difusién de herramientas

s Portal emprenemjunts.es

2.3. Dinamizacion de todo el tejido institucional y empresarial de
apoyo al emprendimiento, publico y privado.

¢ Acercamiento Emprendedores — Inversores

24. Impulso y fomento de la creacion, consolidacion y crecimiento de
las empresas.

¢ Club de Empresas Innovadoras

2.5. Prestacion de servicios permanentes de apoyo presencial y a
distancia

e Atencién a consultas por sistemas telematicos.
¢ Atencién a consultas de forma presencial

3. Definiciones de Recursos y Contenidos

|I. INDICADORES DE GESTION Y OBJETIVOS ANUALES
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|. PLAN DE ACCION 2014

1. MARCO GENERAL DE ACTUACION DE LOS CEEIS DE LA COMUNITAT
VALENCIANA EN EL AMBITO DE LOS SIEG

Las actuaciones generales de los CEEls que se indican a continuacién iran dirigidas a
motivar, informar y orientar a las personas emprendedoras y a las empresas

innovadoras.

1) Realizacion de eventos y actos de promocién y coordinacion global en
dicho ambito:
» Co-organizacion del Dia de la Persona Emprendedora (DPECV) y realizacidn
de otras actuaciones singulares de promocién del emprendimiento.
» Realizacién de un programa para sensibilizar a personas potencialmente
emprendedoras.
» Realizacion de un programa de atencion y orientacidn a personas
emprendedoras para dar a conocer las fuentes de informacion disponibles, las
herramientas puestas a su disposicion por los propios CEEI, la administracion,
otras instituciones de apoyo a emprendedores y empresas e incluso las
consultoras y entidades pertenecientes al ambito privado con servicios para

emprendedores y empresas.

» Realizacion de actuaciones sobre el territorio (comarcales), a traves de
eventos tales como ENREDATE en los que ademas del networking se
fomentara la cooperacion interinstitucional.
= Realizacion de charlas, conferencias y jornadas sobre temas de interés para
la creacion y el crecimiento de las empresas innovadoras.
» Organizacién de la entrega de PREMIOS, local y regional, al mejor proyecto
de creacién de empresa y a la empresa innovadora de creacion reciente con

mejor proyeccion.

2) Realizacion de estudios y elaboracion y difusion de herramientas (recursos)
al servicio de los emprendedores, las empresas innovadoras y las entidades que

promueven el emprendimiento:

13
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s Desarrollo de un "“Observatorio” sobre emprendimiento, creacién y
crecimiento de empresas innovadoras. Sensibilizacién, articulacién y
seguimiento.

*» Disefio e impulso de Laboratorios de Ideas para la promociéon de la
creacion y el crecimiento de las empresas. '

= Creacion de materiales de promocién de valores y actitudes favorables a la
creacion de empresas y la innovacién, asi como de orientacion a
interesados en el desarrollo de un proyecto empresarial, creacion,
innovacion, crecimiento, etc.

» Elaboracién y mantenimiento de un Catalogo de Herramientas para la
mejora competencial técnica directa del Emprendedor y como apoyo al
mercado de empresas y entidades de servicio al emprendimiento.

3) Dinamizacion de todo el tejido institucional y empresarial de apoyo al
emprendimiento, publico y privado, mediante la implantacion de las siguientes

acciones:

«  Creacién de una red real de contactos y colaboracién interinstitucional e
interempresarial, asi como de promotores e inversores, usuarios,
emprendedores, etc. que implique:

o Acuerdos de colaboracion con las entidades que frabajan con

\ colectivos especificos de emprendedores, en particular las

| universidades y ayuntamientos, con el fin de buscar las sinergias
y el mejor resultado de los recursos puestos en juego en
términos de eficacia y eficiencia.

o Incorporacidon al fomento del emprendimiento de ADLs,
Asociaciones Empresariales y otras entidades radicadas en las
comarcas.

c Apoyo a las entidades con programas de apoyo del
emprendimiento a través de:

» Informacién sobre las caracteristicas, posibilidades y
aplicaciéon de las herramientas de trabajo para apoyo a
emprendedores, las fuentes de informacion y cualquier
soporte disponible de interés para emprendedores y

empresas innovadoras de reciente creacion.

14
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= Ejecucién de actividades de promocién de las actitudes
emprendedoras en las comarcas donde éstas actuen.

. Desarrollo e implementacion de la Plataforma virtual de articutaciéon del
sistema de apoyo al emprendimiento, emprenemjunts, en la que el CEEI
llevara cabo:

o Seleccion de contenidos de otras fuentes, de disposicion libre,
para crear una plataforma de referencia en el ambito del
emprendimiento y las empresas innovadoras de reciente
creacién.

o [ncorporacién a la plataforma como colaboradores y usuarios de
primer nivel (generadores, en la medida de sus posibilidades, y
receptores de informacién residente en la plataforma a través de
su propio canal web personalizado) del mayor numero de
entidades interesadas en el fomento de actitudes
emprendedoras.

o Acciones para fomentar el mejor conocimiento y uso de la
plataforma mediante la participacion en foros y otras plataformas
y sistemas que operan en Internet en el ambito del
emprendedurismo y otros aspectos de promocion de la

economia, la innovacién y la tecnologia.

4) Impulso y fomento de la creacion, consolidacién y crecimiento de las

empresas

N

» Creacién y organizacion de espacios para la cooperacion y el intercambio de
buenas practicas entre empresas innovadoras

» Realizacién de Dinamicas y Talleres de fomento de proyectos, promotores e
inversores, intercambio de experiencias, etc.

» Fomento del acercamiento entre promotores e inversores para paliar los
efectos de la falta de fuentes de financiacion asi como para el aprovechamiento
de los recursos de inversidn privados y de particulares poniendo en valor los

- proyectos innovadores del territorio.
» Organizacion anual de foros de financiacion de la innovacion asi como foros

de inversion, tanto de ambito local como regional.

15
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5) Prestacidon de servicios permanentes de apoyo presencial y a distancia a los

emprendedores y empresas innovadoras a traves de las siguientes acciones:

- Informacién y orientaciéon a las personas emprendedoras en oficinas
propias mediante técnicos especializados.
- Asesoramiento en el ambito del emprendimienfo a través del portal de

Internet, “emprenemjunts”.

16
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2. SIEG DE FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO Y LA INNOVACION

Para el afio 2014 se establecen, en el marco descrito en los puntos anteriores, los

siguientes objetivos y actividades especificas:

2.1 Realizacién de eventos y actos de promocién y coordinacién global:

« Desarrollo de la AGENDA: Grandes Eventos y Temas Prioritarios.

La Agenda viene a establecer los grandes eventos y temas basicos a desarrollar en el
afio y, por tanto, determinaré la aplicacion de recursos y la priorizacion de actividades,
tanto en los momentos puntuales de desarrollo de las sesiones puUblicas de mayor
relevancia como de las tareas organizativas de acciones menos visibles pero
necesarias para el cumplimiento de los objetivos marcados. La Agenda es la columna
vertebral en torno a la que se desenvuelven el resto de actuaciones, ya sea el
sarrollo de la plataforma, la creacién de materiales, el acercamiento de promotores

e inversores, etc.
Los temas centrales de la agenda del afio 2014 son:

e IX Edicién del Dia de la Persona Emprendedora (Fomento), como el evento
central y final de todo un proceso de fomento del emprendimiento y que incluye
el EMPRENDE +.

o ENREDATESs (territorio), como los eventos de dmbito territorial, comarcal o
provincial, que contribuyen a generar sinergias, cooperacién y transparencia

institucional y empresarial.

+ Foros de Financiacién e Inversién (Crecimiento), como ios eventos que
recogen los frutos de las actividades de acercamiento entre promotores e
inversores y muestran la importancia que la CV otorga a la aceleracion del

proceso de creacidn y crecimiento de empresas innovadoras.

La Agenda se completa con los temas a impulsar en las acciones colectivas de
promocidn, que son |os siguientes:

¢ Internacionalizacion.

» Tendencias y Oportunidades. Inteligencia competitiva.

¢ Marketing. Mercados y ventas.

17
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¢ Redes Sociales.
¢ Modelos de Negocio.

¢ Reemprendimiento, Valoracién de Empresas.

El CEE!1 promovera el reconocimiento social a los mejores proyectos innovadores
puestos en marcha y a las mejores trayectorias empresariales colaborando- en la
organizacion de un reconocimiento regional en esos mismos ambitos.

*  Fomento del Emprendimiento. EMPRENDE+

Un objetivo fundamental del IVACE es la promocion, establecimiento y ejecucién de

sistemas de asistencia técnica, asesoramiento y formacién dirigidos a la creacion,

mantenimiento, modernizacién e internacionalizacion de las empresas. El portal
"www.emprenemjunts.es™ contiene materiales y herramientas enfocadas a promover
y facilitar el espiritu empresarial y la innovacién, particularmente entre los

emprendedores que se encuentran en las primeras fases de su proyecto empresarial.

Objetivo prioritario en este ambito es que el portal "www.emprenemjunts.es”, y sus

\contenidos, sean conocidos no solo por las empresas innovadoras ya constituidas
sino, también, por los potenciales emprendedores, incluso por aquellos mas jévenes,
gon el fin de sostener y animar las iniciativas existentes y reforzar la voluntad
emprendedora de aquellas personas con disposicion e iniciativa para la creacion de

nuevas actividades empresariales.

En esta direccién, alentar la aparicion de mas y mejores proyectos innovadores a
través del fomento del espiritu emprendedor en el ambito econdmico se constituye
como unc de los ejes centrales de las actuaciones para impulsar la creacion de
empresas innovadoras y contribuir a diversificar el tejido industrial de la Comunitat

Valenciana hacia sectores de mayor valor afiadido.

Las actuaciones en este ambito deben llegar al conjunto del territorio, aprovechando
todo el potencial existente, aunque la actividad se concentre en los lugares donde
existe mayor densidad de poblacion y actividad econémica y, por tanto, mejores

expectativas de aprovechamiento de los recursos empleados.

La accion de fomento se desarrollara en dos ambitos, el espacio fisico
convencional, trabajando a través de sesiones de grupo con colectivos que hayan

mostrado una disposicién previa a valorar la posibilidad de llevar cabo actuaciones
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emprendedoras y, a la vez, online, utilizando el portal para dar curso a las acciones de

refuerzo del talante emprendedor de los actores interesados.

El contenido de las sesiones podra variar en funcién del publico objetivo y de las
circunstancias del entorno en que se desarrollen pero, con caracter general, se
realizaran en el marco de la tematica y modelos organizativos previamente
establecidos y que son comunes al conjunto de los CEEIls y organismos participantes
en el Servicio de Interés Econémico General de Fomento del Emprendimiento y la

Innovacion.

Las actuaciones de fomento se desarrollaran en el marco que va desde la motivacion
para despertar la iniciativa emprendedora hasta la concrecion en planes de empresa,
aunque de carécter basico y planteado como experimentacion y acercamiento a la

creacién de empresas.

Las acciones con los grupos se desarrollaréan en el ambito de los recursos y
aplicaciones que estaran disponibles en la Web en tas materias a impulsar:

MOTIVA E+ Motivaciéon emprendedora

Objetivo: Estimular las actitudes y valores de emprendimiento e innovacion en la
sociedad. Estimular las capacidades emprendedoras en el territorio.

z| CEEI realizara un minimo de 4 sesiones, fratara de obtener |a aportacion a bancos

de\datos de 24 formularios v la utilizacion del Test del Emprendedor de 65 personas.

IDEA E+ Creatividad Emprendedora

Objetivo: Estimular el pensamiento creativo y la generacion de ideas empresariales

entre los emprendedores.

£l CEEI realizara un minimo de 4 sesiones, tratara de obtener la aportacién a bancos

de datos de 32 formularios y la utilizacién de la herramienta de autoevaluacién de 24

personas.

TENDENCIAS E+ Oportunidades Emprendedoras

Objetivo: Identificar las nuevas tendencias y habitos de consumo para permitir a las

empresas y a los emprendedores generar nuevas oportunidades de negocio.
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Ef CEEI realizara un minimo de 4 sesiones, tratard de obtener ia aportacién a bancos

de datos de 24 formularios.

PLAN E+ de la Idea a la Empresa

Objetivo: Fomentar la creacién de empresas en el territorio, acercando este proceso a

la sociedad, destacando la importancia de elaborar un plan de empresa.

El CEEI realizara un minimo de 3 sesiones, tratard de obtener la aportacion a bancos

de datos de 16 formularios.

Todas las sesiones de Emprende + se desarrollaran siguiendo la metodologia y

utilizando los materiales descargables que se incorporaran en la Web.

La utilizacion de la plataforma, medida a través del numero de usuarios, para participar

en las diversas lineas de trabajo desarrolladas en los cuatro blogques tematicos

determinara el resultado de los trabajos realizados en el territorio.

Todas las actividades de Emprende + conduciran a bases de datos y podran recibir

reconocimientos con cargo a patrocinios publicos o privados.

2.2. Realizacion de estudios y elaboracidn y difusion de herramientas

= Portal emprenemjunts.es

El portal “emprenemjunts.es” se consfituye como el elemento fundamental de
comunicacion con las personas emprendedoras y soporte de los recursos gue se
necesitan para llevar adelante actuaciones previas o directamente encaminadas a la
creacion y crecimiento de empresas, en particular las innovadoras y diversificadoras

del tejido econdémico valenciano.

El portal “emprenemjunts.es” es una plataforma web que ofrece el soporte necesario
para los emprendedores innovadores y empresas de reciente creacién para apoyar la
creacién y crecimiento de las empresas y la diversificacién del tejido econdmico
valenciano. Es una herramienta puesta en marcha por los CEEl al amparo del
Programa Operativo FEDER 2007-2013. Se articula a través de la ejecucion de los
Convenios anuales con cada CEEIl, formando parte def SIEG (Servicio de interés
economico general) de fomento del emprendimiento e innovacion del IVACE y de las

correspondientes lineas presupuestarias.
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El portal “emprenemjunts.es” es un agregador de las actividades y recursos de los
CEEI y un distribuidor de trafico en internet de otras entidades. También aloja la
pagina de informacion e inscripciones del Dia de la Persona Emprendedora, una
pagina que en las ediciones anteriores era completamente independiente de este

portal.

El portal “emprenemjunts.es” incluye 19 canales activos, entre ellos CEEI Alcoi,
CEE!| Castellén, CEEI Elche y CEEI Valencia.

Las tareas desarrolladas en afios anteriores han permitido dotarlo de contenidos de
interés que propician un volumen de entradas y descargas significativo. A lo largo del
2014 debe producirse un salto cualitativo que facilite el despegue, tanto en la
participacion e implicacion de las personas ya emprendedoras, como en el ambito de
los alin potenciales emprendedores.

Con este fin, han de incorporarse nuevos contenidos y recursos que lo posicionen
como referente basico en la creacidn y crecimiento de empresas innovadoras de la
omunitat Valenciana, pero también se desarrollaran actividades para el mejor
aprovechamiento de los contenidos y recursos del portal, siempre con el espiritu de
dar respuesta a las inquietudes de las personas emprendedoras:

a) Creacion de recursos y contenidos

En esta linea, el CEEI contribuira con la creacion y aportacién de los siguientes

fecursos:

a) 2 Manuales

b) 20 ponencias

¢) 3 Guias

d) 1 simuladores

e) 3 Guias secforiales (Actividades Empresariales)
) 40 Memofichas

g) 4 Fichas

h) 16 videos

i) 16 articulos, y

j) 10 entrevistas

Las caracteristicas y condiciones de estos recursos vienen establecidas en el

punto 3 de este mismo anexo.
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Complementariamente el CEEI incorporara informaciéon de interés atendiendo a las
Noticias, Convocatorias, Eventos y cualquier asunto de utilidad para los

emprendedores que se produzca en el entorno.

b) Acciones facilitadoras para el uso del portal

El aprovechamiento de los materiales accesibles a través del portal requiere de un
servicio de soporte que suministre la informacién necesaria para facilitar et uso de las
herramientas y materiales incorporados, aunque el objetivo del portal sea la
organizacién de los contenidos de forma que, tanto ubicacién como caracteristicas,

sean autoexplicativas, siguiendo las mejores practicas de Internet.

Sin embargo la experiencia de afios anteriores evidencia la necesidad de

complementar con algln soporte externo que aporte confianza y seguridad en la

utilizacion de los simuladores y contenidos cargados en el portal.

¢) Sesiones colectivas con periodicidad mensual de caracter informativo

En las sesiones se expondra a los potenciales usuarios emprendedores la posible

aportacién a su proyecto de la correcta aplicacion de conocimientos y su localizacion
en las diversas fuentes de informacién a su alcance, con especial atencion a los

recursos incorporados en el portal

d) Atencién a consultas puntuales

\

- Atencion por sistemas teleméticos

El modelo basico de respuesta a los interesados es la consulta a través de |a propia
Web, con Internet como canal esencial. Se establecera, por tanto, un sistema de
consultas organizado para atender las demandas de informacion sobre las
necesidades de los emprendedores y las posibilidades de ayuda a fravés de los

materiales cargados en el portal.
- Atencion presencial

Excepcionalmente, se atendera de forma presencial para resolver consultas puntuales

durante un breve lapso de tiempo.
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2.3. Dinamizacién de todo el tejido institucional y empresarial de apoyo al

emprendimiento, plblico y privado.
Estas acciones, canalizadas a través de los CEEIl permitiran acceder a una masa

critica mayor que !a que pudiera alcanzarse con iniciativas llevadas a cabo
individualmente por diversos agentes del sistema valenciano de innovacién, puesto
que se enmarcan dentro de una estrategia de apoyo al emprendedurismo que
pretende dar respuesta a las politicas de creacién de empresas que desde la
administracion autonomica, nacional y europea se quieren potenciar. En consonancia
con lo anterior, estas acciones contemplan también la dinamizacién de otros agentes
diferentes a los CEEl y permitiran articular de manera coordinada el liderazgo

necesario.

» Acercamiento Emprendedores - Inversores

La pretensién de aprovechar las posibilidades de crecimiento de las empresas
innovadoras, en particular las basadas en la tecnologia y el conocimiento
especializado, suele chocar con las dificultades de allegar los recursos financieros
precisos para realizar las inversiones y desarrollar las actuaciones necesarias para

poner en marcha el proyecto.

Una buena opcién, a la vista de las complicaciones que suelen acompafiar los
primeros pasos de este tipo de empresas, es la aportacién de recursos permanentes

.en forma de participacion en el capital de la empresa en desarrollo.

Sin embargo, a diferencia de otros entornos sociales donde hay acumulado un buen
caudal de experiencia, no hay apenas casos de participacion de inversores en
proyectos innovadores, obviamente mas aila del entorno familiar y de relacion del

emprendedor.

El contexto econémico de estos Gtimos afios ha dificultado extraordinariamente la
obtencion de recursos financieros por los sistemas convencionales, basicamente la

banca y entidades financieras tradicionales.

La experiencia muestra que los fondos de capital riesgo concentran su actuacion en
empresas consolidadas, dejando de lado los proyectos de empresas en fase mas
incipiente, cualquiera que sean sus posibilidades y expectativas de crecimiento futuro.
Tal actuacion tiene su razon de ser en los costes proporcionalmente elevados que

resultan para estas entidades en las intervenciones con reducida aportacion de capital.
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Los inversores de proximidad pueden ser una solucién perfectamente adecuada a las
circunstancias de estos afios, aportando capital en las primeras fases con la intencion

de rentabilizar su inversion en los afios siguientes.

Es necesario realizar acciones con la finalidad de promover el conocimiento primero, y
la participacion después, de los inversores en los proyectos de las empresas
innovadoras

Con este fin se realizaran las siguientes lineas de actividad:

1. Escuela de inversores

Ei objetivo es aportar a potenciales inversores, vinculados o no con anterioridad a
actividades econémicas, los conocimientos basicos necesarios para facilitar la
interlocucidn con los emprendedores, removiendo las barreras de desconfianza

rivadas del desconocimiento de los procesos de inversién en negocios nacientes.

as sesiones se contemplan con una duraciéon minima de 3 horas, acompaﬁadas de
n tiempo adicional para facilitar la relacién entre los propios inversores con el fin de
ropiciar la creacion de grupos y reforzar la disposicion a comprometerse en proyectos
de los potenciales inversores.

A partir de las jornadas iniciales y, si se detecta demanda, se organizaran sesiones

con informacién especializada para animar la inversién, bien por la mejora de los

onocimientos para evaluar proyectos o por la transmision de informacion sobre

sectores 0 grupos concretos.

El objetivo final de la actuacion en la escuela de inversores va mas alléd de la
imparticién de conocimientos, que solo es un medio, buscando despertar el interés de
los potenciales inversores, ayudar a aprender a valorar ideas y proyectos y promover

el acercamiento a los emprendedores por los medios al alcance del CEEI.

Con este fin el CEEl realizara en el afio 2014 al menos 2 jornadas de escuela de

inversores, una en el primer semestre vy ofra_en el segundo, buscara la participacién de

22 potenciales inversores y tener registrados al final de afio un minimo de 16

inversores.
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2. Escuela de Emprendedores

La preparacion de los emprendedores en las habilidades necesarias para exponer sus
proyectos es esencial para conseguir los resultados adecuados en sus acciones de

busqueda de financiacion e incorporacion de recursos permanentes.

La escasa experiencia en nuestro tejido econdmico de participacion de inversores de
proximidad, mas alld de la familia y entorno proximo del emprendedor, en los
proyectos de empresas nacientes obliga a mejorar las competencias necesarias para

inducir las aportaciones de 10s inversores.

Con este fin se organizaran sesiones destinadas a ensefiar a los emprendedores las

técnicas y habilidades para poner en valor las caracteristicas de sus proyectos
facultandoles para aportar la informacion adecuada en espacios de tiempo reducidos y
agilizando las primeras fases de negociacion para la entrada de inversores de

broximidad.

\/EI objetivo final, como en la escuela de inversores, no se agota en la imparticion de
conocimientos, bien al contrario, lo que se pretende es conseguir que los
emprendedores con buenos proyectos puedan convencer a los inversores para
obtener la aportacién de los recursos en los tiempos adecuados para aprovechar la
ventana de oportunidad temporal gue, en los proyectos innovadores, suele ser

'\, esencial para el éxito del proyecto.

Con este fin se acompafiara a los emprendedores en el proceso de acercamiento a los

inversores para obtener los mejores resultados.

El CEEIl realizarda en el afio 2014 al menos 2 jornadas de la escuela de

emprendedores, una en el primer semestre y otra en_el segundo, dedicadas a la

preparacion de los emprendedores en la presentacion de proyectos, con la

participacion de un minimo de 22 asistentes, de las que resulte la presentacion de un

minimo de 13 proyectos a inversores.

3. Foros de financiacién e Inversion

Los Foros de financiacion e Inversion son el punto de encuentro institucionalizado

entre emprendedores e inversores.

La organizaciéon del Foro requiere afiadir a la habitual sesién de presentacion de
proyectos la exposicién de alguna tematica complementaria relativa a la financiacion

de proyectos u otras informaciones relativas al objeto central de un foro de inversion,
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que es la valoracién de proyectos empresariales, calibrando sus expectativas de

crecimiento y los recursos necesarios para el desarrollo del Plan de Crecimiento.

El CEEI desarrollara, al menos, 2 foros de financiacién e inversién a lo a iargo del afio.

Uno en el primer semestre y otro en el segundo.

Sin embargo, méas alla de las sesiones institucionalizadas, el CEEI debe contemplar
este objetivo, la incorporacion de los inversores de proximidad en sus proyectos de
empresas innovadoras en crecimiento, como el nicleo central de su actividad,
desarrollando las iniciativas adecuadas, institucionalizadas o no, para conseguir

aprovechar todas las posibilidades de facilitar el crecimiento de las empresas, sobre

todo las basadas en la tecnologia y el conocimiento especializado.

Con este fin el CEEl tratard de consequir la financiacién de un minimo de 0,84 M€

epartidos en no menos de 4 proyectos innovadores y |la aportacidon _de recursos

propios por un minimo de 0.2 M€ repartidos en al menos 2 proyectos innovadores.

2.4, Impulso y fomento de la creacion, consolidacién y crecimiento de las

empresas.

¢ Club de Empresas Innovadoras

labor de fomento no se agota en la creacion de empresas. Bien al contrario, debe
pr §eguir facilitando la adopcién de los sistemas de gestion y estrategias apropiadas
para aprovechar las posibilidades de consolidacidon y crecimiento, manteniendo y
reforzando las ventajas competitivas del proyecto inicial que debe evolucionar para

adaptarse a las caracteristicas del mercado.

Con esta finalidad, se promovera la incorporacién al portal de las empresas
innovadoras con mayor potencial de crecimiento y se organizaran sesiones de
intercambio en las que se tratara de impulsar el uso de los mejores métodos de
gestion y el intercambio de criterios para la busqueda de vias de colaboracién con

objeto de aprovechar las sinergias posibles.

El objetivo es que las empresas con expectativas de crecimiento progresen en su

esfuerzo de relacion con el entorno a través del escalado que se indica a continuacion:

26



Rawwy iace | D
 VALENCIANA - vownard g

Una maners da hscer Europa

Empresas y Entidades Registradas

En esta primera fase se pretende que las empresas y entidades se registren para
recibir la informacién general y especifica que pueda resultar de interés, fijandose
como objetivo que el minimo de empresas registradas sea de 300.

Empresas Activadas

La aportacién de una informacién mas completa permite, ademas de la accién
promocional derivada de la presencia en el portal, la aportacién de informacién de
forma segmentada en funcidn de los intereses particulares y la busqueda de acciones
de colaboracién para el aprovechamiento de posibles sinergias. Se fija como objetivo
que el minimo de empresas activadas sea de 85.

Participacion en sesiones de intercambio y cooperacion

k| objetivo del Club de Empresas va mas lejos de la oferfa e intercambio de
informacidén. Se pretende que las empresas participen en las sesiones organizadas

para la busqueda de acciones de colaboracién y emulacion de las mejores practicas.

Por otra parte se realizaran sesiones estructuradas o de caracter informal, tipo
desayunos de trabajo o similares, con objeto de tratar tematicas de interés,

organizadas en funcién de los intereses comunes de determinados colectivos.
Participaciéon en Agrupaciones

Un buen modelo de aprovechamiento de las posibilidades de los recursos puestos en
juego es la participacion de las empresas en grupos con intereses comunes como una
via de facilitar el intercambio de criterios y la posibilidad de rentabilizar los esfuerzos

del personal técnico de los CEEIls en sus tabores de apoyo.

Se fija como objetive que el minimo de agrupaciones creadas sea de 2.
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2.5. Prestacion de servicios permanentes de apoyo presencial y a distancia.
Atencion de consultas por sistemas telematicos

El portal www.emprenemjunts.es se constituye como el medio fundamental de
aportacién de informacion a los emprendedores tanto por la documentacion y
herramientas disponibles como por la posibilidad de realizar asesoramiento bésico,
respondiendo a las consultas que puedan plantearse a través de los distintos canales

de ia web.

E| sistema de informacién mas normal es el que se establece mediante la interlocucion
que permiten las TICs y en este sentido se desarrollara un procedimiento de
contestacion a las preguntas que puedan surgir avanzando hacia el establecimiento,
cuando se disponga de un volumen suficiente de casos, de un sistema tipo “Preguntas

mas Frecuentes” como meétodo habitual de respuesta.

Hasta el establecimiento de este sistema las consultas habradn de responderse
tendiendo a su contenido y contando con la experiencia y dedicacion del personal del
CEEIL.

e fija como objetivo que el minimo de consultas atendidas sea de 70.

tencién de consultas de forma presencial

Dado que la transicién a la utilizacién de las TICs es un proceso paulatino que no
Ruede imponerse de forma absoluta durante un periodo de tiempo habran de convivir
Io‘r;:. sistemas de consultas atendidas por sistemas telematicos y los presenciales, con
el fin de aprovechar toda posibilidad de apoyo a la conversion de ideas en proyectos

empresariales.

La atencion se realizara mediante enirevistas cortas planteadas con la finalidad de
explicar las herramientas disponibles en el portal www.emprenemjunts.es y dirigir
hacia la documentacion existente que permita al potencial emprendedor avanzar hacia
la concrecion de sus ideas y definicion, en su caso, de los pasos a seguir para llevar

adeiante sus proyectos.

Se fija como objetivo que el minimo de consultas atendidas sea de 85.
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3. DEFINICIONES DE RECURSOS Y CONTENIDOS

Todos los recursos deberan ser revisados por el IWVACE.
a) Manuales

Se entiende por Manual un documento dedicado al tratamiento de un tema de interés
empresarial realizados con la intencién de servir de soporte formativo para técnicos de
CEEls, entidades de apoyo y, en general, interesados en la tematica expuesta. La
dimensién debe estar entre 25 y 40 folios. Se pretende que ayude a informar y
orientar, e incluso diagnosticar la existencia de problemas y sus posibles soluciones.

b) Ponencias

Se entiende por Ponencia el documento que refleja la informacién aportada en una
sesién publica realizada en los locales del CEEl o en otro ambito, enfocada a la
valorizacién de determinadas actuaciones. El documento debe cumplir el doble

objetivo de servir de soporte a la memoria de los asistentes y animar a quienes
puedan ver el material a interesarse por la tematica expuesta.

k| material a incorporar consistira en una presentacion autoexplicativa de no menos de
1

h transparencias.

¢) Guias

Se entiende por Guia un documento con informacidn preparada para facilitar el uso de
herramientas, aplicar correctamente procedimientos o introducir en un determinado
campo de conocimientos y en su aplicacién en la empresa. Se trata de un documento
de entre 2 y 5 folios con la informacién adecuada. La informacion anexa ej. relacion

d
formato, en funcion de las necesidades.

. fuentes, direcciones web u otras semejantes podran dar lugar a otra dimension o

d) Simuladores (herramientas)

Se entiende por simulador una aplicacion informatica destinada a anticipar los

resultados de actuaciones, detectar problemas derivados de las restricciones de
recursos o hacer previsiones sobre cualquier aspecto relativo a la creacién o

crecimiento de la empresa.
e) Guias sectoriales.
Edicion de nuevas guias, revision y actualizacion de las anteriores.

Se entienden por Guias sectoriales los documentos con la estructura que aparece en

el apartado Recursos/ Guias Empresariates de la web "emprenemjunts". Se trata de
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documentos que ofrecen informacion concreta sobre un sector de actividad (mercado,
estructura, andlisis economico-financiero, recursos para la puesta en marcha, etc.) y
que tiene como objetivo capacitar a los emprendedores con una idea empresarial a
ponerla en marcha. Se trata de la edicion de nuevas guias o la revisién y actualizacion

de las publicadas.
f) Memofichas sectoriales. Revision y actualizacion

Se entiende por Memoficha cualquiera de los documentos que parecen en el apartado

Recursos/ Memofichas de la web "emprenemjunts” (enlazado a www . fichasceei.com} y

que ofrecen informacion sobre los trdmites y requisitos necesarios para !a constitucion
y gestion diaria de una empresa, con la finalidad de dar una respuesta a las preguntas
basicas que se le pueden plantear a un emprendedor o empresario. Se trata de la

edicion de nuevas memofichas o la revision y actualizacién de las publicadas.

% entiende por Ficha el documento resumen, publicado en www.emprenemjunts.es,

qu
web u otras similares, realizado con el fin de aportar la informacién mas relevante que

contiene la informacion esencial de una Guia Sectorial, de las publicadas en la

otive, en su caso, la lectura completa de la Guia publicada o despertar el interés por

tematica expuesta..
Y) Videos

Se entiende por video cualguier material en formato Audio/Video incorporado por
algun componente del personal del CEEIl o sus colaboradores en alguno de los

apértados de cualquiera de los canales de "emprenemjunts”
i) Articulos

Se entiende por articulo cualquier material incorporado por algun componente del
personal del CEEl o sus colaboradores en cualquiera de los canales de
"emprenemjunts” en el apartado Articulos (Atendiendo a la normativa establecida para

este bloque)
j) Entrevistas

Se entiende por entrevista cualquier material incorporado por algun componente del
personal del CEEl o sus colaboradores en cualquiera de los canales de
"emprenemjunts" en el apartado Entrevistas (Atendiendo a la normativa establecida

para este bloque)
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k) Noticias, convocatorias, eventos y actividades

Contenidos que ofrecen informacién de interés para los emprendedores sobre
cualquier ambito de la gestiébn empresarial. Para ello, podran adoptar distintas
tipologias como son las Noticias, Convocatorias Eventos y Actividades con inscripcion.

1) Canales
Consolidacién segundo canal

El CEEI gestionara un segundo canal en el marco del portal Emprenemjunts. Este
canal debera estar dotado de una serie de contenidos como son los establecidos
arripa (videos, articulos, entrevistas, noticias, convocatorias, actividades con
inscripcién o eventos). Ademas, se deberan resolver las consultas que puedan surgir a

través de este segundo canal.

3
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Il. INDICADORES DE GESTION Y OBJETIVOS ANUALES

Se acompafia cuadro con un resumen de todos los indicadores que aparecen a lo

largo del Anexo

INDICADORES GLOBALES
2014. CEEI ELCHE

SIEG DE FOMENTO DEL ENMPRENDIMIENTO Y LA

INNOVACION
Unidades de actuacién | Personas atendidas
A distancia Presencial
{Documento internet Grupos Individual
s, sesiones,
proyectos)
1. PORTAL EMPRENEMJUNTS
1.1. APORTACIONES
1.‘\.1. DOCUMENTOS Y HERRAMIENTAS
1.1.1.1 Manuales 2
1.1.2. Ponencias 20
1.1.1.3. Guias 3
.1.1.4 Simuladores 1
/1.1.1.5. Guias sectoriales y profesionales 3
1.1.1.6. Memofichas sectoriales 40
1.1.1.7. Fichas 4
1.1.1.8. Videos 16
\.1.1.9. Articulos 16
1,1.1.10. Entrevistas 10
1.1.1.11. Noticias, convocatorias, eventos 125
1.1.2. CANALES
1.1.2.1. Consolidacién 2° Canal 85
1.2. USO
1.2.1. USUARIOS
1.2.1.1. Visifantes
1.2.1.2. Visitas 220000
1.2.1.3. Descargas 12500
1.2.1.4. Registrados
1.2.2. REDES SOCIALES
1.2.2.1. Seguidores
1.2.3. ASISTENCIA
1.2.3.1. Consultas 70
2. ACTIVIDADES
2.1. EMPRESAS
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2.1.1. INFORMACION ORIENTACION
2.1.1.1. Sesiones en grupo e individuales 8 160 85
2.1.2. ACTIVIDADES
2.1.2.1. Agenda 18 540
2.1.3. ENREDAT's y DPECY
2.1.3.1. Sesiones y Asistentes 2 1600

2.1.4. PREMIOS

2.1.4.1. Candidaturas

2.2. EMPRENDE +

2.2.0.1. Agrupaciones en EMPRENDE +

2.21. MOTIVAE+

2.2.1.1. Sesiones

2.2.1.2. Convocatorias

2.2.1.3. Participacion en los Bancos de Datos

2.2.1.4. Concursos on line

2.2.1.5. Utilizacion Test del Emprendedor

2.2.2. IDEAS E+

2.2.2.1. Sesiones

2.2.2.2. Convocatorias

2.2.2.3. Participante en los Bancos de Datos

2.2.2.4, Concursos on line

2.2.2.5. Utilizacion herramienta Autoevaluacién

2.2.3. TENDENCIAS E+

2.2.3.1. Sesiones

2.2.3.2. Convocatorias

2.2.3.3. Participante en los Bancos de Dalos

2.2.3.4. Concursos on line

2.2.4. PLAN E+

2.2.4.1. Sesiones

2.2.4.2. Convocatorias

2.2.4.3. Parlicipante en los Bancos de Datos

2.2.4.4. Concursos on line

2.3. TERRITORIO

2.3.0.1. Convenios

2.3.0.1, Sesiones

2.3.0.1. Asistentes

2.4, PROGRAMACION DE
ACTIVIDADES

2.4.0.1. Programacién mensual 9
2.4.0.2. Programacion trimestral 3
3. COMUNIDAD/ CLUB DE

EMPRESAS

3.0.0.1. Empresas y entidades registradas 300
3.0.0.2. Empresas activadas 85
3.0.0.3. Empresas participan en Actividades 65
3.0.0.4. Agrupaciones de Empresas 2

4. CRECIMIENTO DE EMPRESAS

4.1. INVERSORES DE PROXIMIDAD
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4.1.0.1. Escuela de Inversores

4.1.0.2. Inversores registrados

4.2. EMPRENDEDORES

4.2.0.1 Escuela de Emprendedores

4.2.0.2 Emprendedores registrados

4.3. FOROS DE INVERSION

4.3.0.1. Foros 2
4.3.0.2, Proyectos presentados 8
4.4. RESULTADOS OBTENIDOS

4.4.1. FINANCIACION

4.4.1.1. Volumen en euros 840000
4.4.1.2. Nimero de proyectos 4
4.4.2. RECURSOS PROPIOS

4.4.2.1. Volumen en euros 200000
4.4.2.2. Nimero de proyectos 2
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ANEXO ILi
GASTOS SUBVENCIONABLES

Seran subvencionables los costes directos en los que el CEEI haya incurrido para la

prestacion del SIEG de Fomento del Emprendimiento vy la Innovacién, asi:

- Personal propio implicado. Se establece un coste hora de 37 euros como maximo
imputable por el personal propio en las ayudas del IVACE.

- Servicios externos (asociados a las labores del servicio: promocién, comunicacion
y tutela personalizada; servicios relacionados con el software implicado).

- (Gastos corrientes (dietas y desplazamientos, consumos, material fungible y

mecanismos de difusion).

Asimismo, seran subvencionables los costes indirectos consistentes en gastos

g

nerales de funcionamiento del centro (suministros: luz, agua, gas, alquiler, seguros y
o'g[Bs) que se justificaran dentro de la partida de gastos corrientes con el porcentaje de

imputacion correspondiente que estara debidamente razonado.

Alternativamente a la presentaciéon de la relacién de facturas soportadas, se podran
gstimar costes indirectos consistentes en gastos generales de funcionamiento y de
pe(sonal propio de gestién y administracion que estén basados en costes reales
imﬁutables a la prestacién de los servicios de acuerdo a los principios y normas de
contabilidad generalmente admitidas. El calculo se documentara adecuadamente
sobre la base de un informe técnico motivado sobre el método de imputacién utilizado
antes de la primera declaracién de gastos en que se incluyan. En cualquier caso, la
suma de éstos, siguiendo este método, no superara el 20% de los costes directamente

imputables al proyecto.

Los costes del servicio deberan ser acordes a los trabajos realizados. Teniendo en
cuenta el estudio de los costes de personal propio, servicios externos y gastos
corrientes necesarios para llevar a cabo la prestaciéon de los servicios SIEG en el afio
2013, y reduciendo estos costes directos e indirectos en base a las horas de personal
propio imputadas para su prestacion al parametro de coste hora promedio para la
realizaciéon de esta actividad del convenio, sera admisible para el 2014 un coste/hora

maximo de 40 €/hora.
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Los costes vinculados a cualquier actividad ajena al servicio de interés economico
general, los cuales cubriran todos los costes variables, una contribucion apropiada a
los costes fijos comunes y una remuneracion adecuada del capital, no seran objeto de

compensacion alguna.
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ANEXO ILII

PARAMETROS DE CALCULO DE LA COMPENSACION A FINANCIAR POR EL
IVACE POR LA PRESTACION POR EL CEEI DEL SIEG DE FOMENTO DEL
EMPRENDIMIENTO Y LA INNOVACION

De conformidad con el articulo 5 de la Decisién de la Comision de 20 de diciembre de
2011, el importe de la compensaciéon no superara lo necesario para cubrir el coste neto
derivado del cumplimientc de las obligaciones de servicio publice de Fomento del

Emprendimiento y la Innovacion.

El coste neto se calculara como la diferencia entre los costes incurrides por el CEEI
para la prestacion del SIEG de Fomento del Emprendimiento y la Innovacién y los

ingresos obtenidos por la entidad tanto por la prestacion del SIEG de Fomento del
Emprendimiento y la Innovaciéon, como por la realizacién de ofras actividades

(apartado 4 del articulo 5 de la Decision).

n ese sentido, puntualizar las siguientes cuestiones:

En cuanto a los costes:

- Se computaran la totalidad de los costes (directos e indirectos) en los que
incurriria una empresa media bien gestionada para prestar un servicio similar
en el mercado.

- No se computara, sin embargo, dado el origen de los fondos (ver apartado A
de! Anexo ILI), el beneficio razonable que pudiera obtener la entidad por la
prestacion de dicho servicio.

En cuanto a los ingresos:

- Se computaran todos los ingresos (independientemente de si estos se
consideran ayuda estatal a tenor del articulo 107 del Tratado de
Funcionamiento de la Unién Europea) obtenidos por la entidad para Ia
prestacion del SIEG de Fomento del Emprendimiento y la Innovacion.

- Del mismo modo, se computaran, total o parcialmente como ingresos y, con
independencia de su clasificacion a efectos del articulo 107 del Tratado de
Funcionamiento de la Unién Europea:

a. Los derechos especiales o exclusivos que detente la entidad y que
estén vinculados con actividades distintas a la prestacion del SIEG de
Fomento del Emprendimiento y la Innovacién, siempre y cuando éstos
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le generen beneficios superiores a un beneficio razonable (seglin se
define en el apartado 5 del articulo 5 de la Decisién de la Comision de
20 de diciembre de 2011).

b. Otras ventajas concedidas mediante fondos publicos que estén
vinculadas con actividades distintas a la prestacion del SIEG de

Fomento del Emprendimiento y la Innovacién.

Compensacién = Coste Neto

Coste Neto = Coste SIEG — Ingresos Entidad

Coste SIEG = Costes en los que la entidad incurra para la prestacién del SIEG de
Fomento del Emprendimiento y la Innovacion (salvo beneficio razonable).

Ingresos Entidad = Ingresos (con independencia de su clasificacion a efectos del

articulo 107 de! Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea) obtenidos por la

entidad tanto por la prestacion del SIEG de Fomento del Emprendimiento y la
Innovacién como por la realizacion de otras actividades.
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ANEXO 1lI

EVALUACION GLOBAL DE INDICADORES Y VINpULACIC')N ALA
COMPENSACION ECONOMICAY SUBVENCION RECIBIDA
Se establece una ponderacién para cada indicador en funcién del grado de esfuerzo
necesario para su consecucion y, sobre todo, de su importancia en el grado de eficacia
en la aplicacién de los recursos publicos puestos en juego, en razén al interés para las

acciones de apoyo desarrolladas.

El valor establecido en el convenio se asocia a nivel de cumplimiento 1. Si se supera el

nivel establecido se asigna una valoracién adicional proporcional hasta un maximo de
1,4. Por encima de este valor no se considerara el exceso por entender que el

volumen de la actuaciéon no se corresponde con los objetivos del convenio.

debajo del valor establecido en convenio se asigna una cantidad inferior a 1 y
hroporcional, hasta {a mitad del valor fijado, hasta 0,5. Por debajo de la mitad se

digna valor 0 por entender que no se ha cumplido el minimo necesario para

onsiderar desarrollada la actuacién descrita en el convenio.

il resultado sera:

Grado cump. Indic. 1 X Pond. + ....... Grado cump indic n X Pond.

Resultado = - -- n - - -

Sumatorio de {(Ponderacién Indicador)

Relacién con la compensacién econédmica establecida en el convenio

Si el grado de cumplimiento es igual a 1 o superior no se minorara la cifra a
compensar. Tampoco se afadird cantidad alguna al constituir la cifra indicada en el
convenio el limite maximo a compensar ¢ subvencionar. Obviamente el contenido de
este anexo se refiere al cumplimiento de objetivos e indicadores y nada tiene que ver
con la justificacion de los costes de las actuaciones, que tienen su normativa
especifica, cuya aplicacién puede dar lugar a minoraciones e incluso a la revocacion

del total de la cifra asignada independientemente de los resultados obtenidos.
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Para un resuitado entre 0,9 y 1. La aportacion se reducira hasta un maximo del 2% del
presupuesto. La minoracion se realizara de forma lineal creciendo con el grado de

incumplimiento hasta llegar al maximo del 2% con un grado de ejecucion de 0,9.

Para un resultado entre 0,85 y 0,9. La aportacion se reducira hasta un maximo del 5%
del presupuesto. La minoracion se realizara de forma lineal creciendo con el grado de

incumplimiento hasta llegar al maximo del 5% con un grado de ejecucion de 0,85.

Para un resultado entre 0,8 y 0,85. La aportacién se reducird hasta un maximo del
10% del presupuesto. La minoracién se realizard de forma lineal creciendo con el
grado de incumplimiento hasta llegar al méaximo del 10% con un grado de gjecucioén de
0,8.

ara un resultado entre 0,7 y 0,8. La aportacion se reducird hasta un méaximo del 20%
| presupuesto. La minoracién se realizara de forma lineal creciendo con el grado de
in%umplimiento hasta llegar al maximo del 20% con un grado de ejecucién de 0,7.

Para un resultado entre 0,6 y 0,7. La aportacién se reducird hasta un maximo det 30%
del presupuesto. La minoracién se realizara de forma lineal creciendo con el grado de

incumplimiento hasta llegar al maximo del 30% con un grado de ejecucion de 0,6.

Para un resultado entre 0,5 y 0,6. La aportacién se reducira hasta un maximo del 40%
del presupuesto. La minoracion se realizara de forma lineal creciendo con el grado de

incumplimiento hasta llegar al maximo def 40% con un grado de ejecucién de 0,5.

Por debajo de un grado de cumplimiento del 50% se considerara que se ha producido
un grave incumplimiento del convenio y no se aplicara ninguna compensacion por las
actuaciones realizadas ni por los gastos sufridos.

El coeficiente (ponderacion) para cada uno de los indicadores es el que se establece a

continuacién:
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INDICADORES 2014.
PONDERACION
SIEG DE FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO Y LA
INNOVACION
Unidades Personas atendidas
de
actuacién
A distancia Presencial
(Documento Internet Grupos [ndividual
s, sesiones,
proyectos)

1. PORTAL EMPRENEMJUNTS

1.1. APORTACIONES

\].1.1. DOCUMENTOS Y HERRAMIENTAS

1.1.1.1 Manuales

1.1.1.2. Ponencias

1.1.1.3. Gulas

1.1.1.4 Simuladores

1.1.1.5. Guias sectoriales y profesionales

1.1.1.6. Memofichas sectoriales

1.1.1.7. Fichas

1.1.1.8. Videos

1.1.1.9. Articulos

1.1.1.10. Entrevistas

1.1.1.11. Noticias, convocatorias, eventos

1.1.2. CANALES

1.1.2.1. Consolidacion 2° Canal

1.2. USO

1.2.1. USUARIOS

1.2.1.1. Visitantes

1.2.1.2. Visitas

1.2.1.3. Descargas

1.2.1.4. Registrados

1.2.2. REDES SOCIALES

1.2.2.1. Seguidores

1.2.3. ASISTENCIA

2.1.2.1. Agenda

1.2.3.1. Consuitas 2
2. ACTIVIDADES
2.1. EMPRESAS
2.1.1. INFORMACION ORIENTACION
2.1.1.1. Sesiones en grupo y atencién individual 2 2 1
2.1.2. ACTIVIDADES
2 3 :

2.1.3. ENREDAT's y DPECV
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2.1.3.1. Sesiones y Asistentes
2.1.4. PREMIOS
2.1.4.1. Candidaturas
2.2. EMPRENDE +
2.2.0.1. Agrupaciones en EMPRENDE +
2.2.1. MOTIVA E+
2.2.1.1. Sesiones
2.2.1.2. Convocatorias
2.2.1.3. Participacion en los Banceos de Datos
2.2.1.4. Concursgs on line
2.2.1.5. Utilizacién Test del Emprendedor
2.2.2. IDEAS E+
2.2.2.1. Sesiones
2.2.2.2. Convocatorias
2.2.2 3. Participante en los Bancos de Datos
2.2.2.4. Concursos on line
2.2.2.5. Utilizacion herramienta Autcevaluacion
2.2.3. TENDENCIAS E+
2.2.3.1. Sesiones
.2.3.2. Convocatorias
[ 2.2.3.3. Participante en los Bancos de Datos
2.2.3.4. Concursos on line
2.2.4. PLAN E+
2.2.4.1. Sesiones
2.2.4.2. Convocatorias
2.2.4.3. Participante en los Bancos de Datos
2.2.4.4. Concursos on line
2.3. TERRITORIO
2.3.0.1. Convenios
2'3.0.1. Sesiones
2.3.0.1. Asistentes
2.4. PROGRAMACION DE
ACTIVIDADES
2.4.0.1. Programacion mensual
2.4.0.2. Programacion trimestral

3. COMUNIDAD/ CLUB DE
EMPRESAS

3.0.0.1. Empresas y entidades registradas
3.0.0.2. Empresas activadas

3.0.0.3. Empresas participan en Actividades
3.0.0.4. Agrupaciones de Empresas

4. CRECIMIENTO DE EMPRESAS

4.1. INVERSORES DE PROXIMIDAD
4.1.0.1. Escuela de Inversores

4.1.0.2. Inversores registrados

42. EMPRENDEDORES

4.2.0.1 Escuela de Emprendedores

4.2.0.2 Emprendedores registrados

w
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4.3. FOROS DE INVERSION

4.3.0.1. Foros 1
4.3.0.2. Proyectos presentados

4.4. RESULTADOS OBTENIDOS
4.4.1. FINANCIACION

4.4.1.1. Volumen en euros 4
4.4.1.2. Numero de proyectos 3
4.4.2. RECURSOS PROPIOS

4.4.2.1. Volumen en euros 4
4.4.2.2. Namero de proyectos 3

n el caso de presentar la justificacion en dos expedientes de ambito semestral el
anual de Justificacién determinara la distribucién de indicadores en cada periodo asi

como los recursos asignados.

Por otra parte el incumplimiento de las actuaciones fundamentales marcadas para
cada periodo podrd significar la calificacién de fallo sistémico en el cumplimiento del
convenio pudiendo comportar la cancelacién de la compensacion de las cantidades

‘comprometidas.
Son acciones fundamentales de las sefialadas en el parrafo anterior las relacionadas

en la AGENDA de la pagina 21 y las definidas en los indicadores 4.1.0.1. Escuela de
Inversores; 4.2.0.1. Escuela de Emprendedores y 4.3.0.1. Foros de [nversién.
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