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Taller de COACHING DE EQUIPOS

Una empresa emprendedora funciona como un equipo a la hora de prestar
servicios de calidad a sus clientes finales.

Producir en equipo permite al emprendedor establecer ventajas competitivas
cuando todas las areas y miembros de su empresa trabajan por un mismo
objetivo, cuando consigue mejorar las competencias de sus miembros y toda
Su organizacion es capaz de aportar valor en un clima de cooperacién.

A partir de este taller, basado en el modelo de gestidon de equipos de Bruce
Tuckman y que ha sido utilizado con éxito para la preparacion de equipos
deportivos, usted puede analizar y evaluar los factores externos e
internos que estan influyendo en el rendimiento y cohesiéon de su empresa:

éPor qué existe confianza entre los miembros? dqué factores estan
generando conflictos e improductividad? ¢Por qué existe un fuerte sentido
de pertenencia? écdmo conseguir cooperacion y evitar rivalidades internas ?

En muchas ocasiones estos factores apenas son conocidos por sus
miembros y en especial por sus lideres y emprendedores, lo que implica que
no se trabajan ni se perfeccionan, dejandolas que convivan tranquilamente
con el azar.

Identificar y describir adecuadamente estos fendmenos organizativos y
psicologicos que coexisten al interior de una empresa emprendedora es una
oportunidad Unica para el emprendedor, ya que, reconocerlos permitira
adquirir visién y alcanzar metas y resultados excelentes .

OBJETIVOS

¥/ Identificar, analizar y evaluar el funcionamiento de su empresa
mediante el modelo “Tuckman”.

*' Detectar los puntos fuertes que estan influyendo en la consecucién de
resultados excelentes y establecer un plan de consolidacion.

»» Detectar los puntos débiles que estan influyendo en la generacion de
conflictos e improductividad y establecer un plan de mejora.

«» Analizar y evaluar qué roles se desempenan en su equipo y detectar a
la hora de mejorar la cooperacion, la productividad y la calidad del
servicio prestado al cliente final

r» Mejorar el potencial de sus colaboradores a través de su propio
crecimiento personal.
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CONTENIDOS

Qué resultados consigue una empresa excelente: productividad,
calidad y cooperacién.
La creacidon de equipos en el modelo de Inteligencia Emocional de
Goleman
Descubra el método de creacién y desarrollo de equipos “Tuckman”:
o Fase de Formacidon: écdmo encajo? épara qué estamos?
o Fase de Tormenta: écudl es mi papel? épara qué luchamos?
o Fase de Normatividad: équé esperan de mi? épodemos funcionar
como equipo?
o Fase de Ejecucion: ¢Como puedo desempefiar mi papel?
épodemos realizar el trabajo como equipo?
o Fase de Terminacién: équé sigue ahora? épodemos ayudarnos
Identificacion y analisis de roles en el equipo .

METODOLOGIA

De acuerdo con los fundamentos metodoldgicos del coaching:

1.

@ NoOUAEWN

Se introduce la realidad en el aula a través de cuestionarios, indicadores o
informacién sobre el darea de conocimientos a desarrollar en al aula.

Se analizan y evaluan los resultados en el aula (analisis cualitativo).

Se aborda la resolucion de problemas en clave de mejora.

Se hacen explicitos los conocimientos y habilidades.

Se detectan y comparten las mejores practicas.

Se detectan los puntos fuertes y se aprende de los logros reales.

Se detectan los puntos débiles y se define un plan de accién.

Se experimenta, en su caso, a través de metodologia indoor.
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HISTORIAL PROFESIONAL

JULIAN PELACHO LOPEZ

t. Licenciado en Derecho y Abogado (no ejerciente)

t° Diplomado en Educacion (Formacion de Formadores de Empresa)

*© Diplomado en Sociologia (Formacién, cultura y Estilos de
Direccién)

t. Master en Direccion y Gestion de RRHH. GIEM

t. Programa superior en Coaching professional advanced por el
Centro Europeo de Coaching Ejecutivo (CECE)

t° Formacidon complementaria en el area de RRHH por Ia
Universidad Complutense y la Universidad Politécnica de Valencia

£ Miembro del Consejo Asesor de AEDIPE CV

£’ Miembro de la Junta Directiva de AECOP LEVANTE

® Miembro de FEtnor (Fundacidon para la Etica de las
Organizaciones)

t° Miembro de los Tribunales de Evaluacion de Proyectos de RRHH
de programas post-grado en la Camara de Comercio de Valencia
(Diper y Dimak)

** Miembro del Programa Europeo ENGAGE a través de FUNDAR
(Fundacién de la solidaridad y del voluntariado de la CV)

*. Coach individual y de equipos (en proceso de certificacion)

¥ Gerente de CONMAC CONSULTORES, SL.

t°  Autor de articulos en diferentes medios (Las Provincias, Cinco
dias, Creando Experiencias, Revista Social de Cérdoba, etc.)

** Consultor de Formacién y Desarrollo desde 1.989 en diferentes
entidades:

e Universidad: University of Wales, Universidad Miguel
Hernadndez, Universidad de Alicante, Universidad de Valencia,
Florida Universitaria

e Escuelas de Negocio: CEU, Lluis Vives, INEDE, Estema, EDEM,
Worl Trade Center de Tenerife

e Colegios Profesionales: Psicdlogos, Economistas, Médicos

e Federaciones y Asociaciones: CEV, ASCER, FEVECTA

e Organismos publicos: IVEX, Ministerio de Comercio de Cuba,
Diputacién de Valencia, Ayuntamiento de Alicante

e Consultoras RRHH: Conmac, Adecco, Ifedes, Hepta, Praxis

e Empresas: Desarrollo de acciones formativas en las areas de
RRHH y de Desarrollo profesional & personal en empresas
lideres a nivel nacional.
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