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La curva del ROI de un negocio
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Errores de base

Internet es gratis o
muy muy barato




Qué NO es una estrategia Low Cost

Contratar a un becario
como Community
Manager




Qué NO es una estrategia Low Cost
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Qué me hagan una Web sencillita y
muy barata y luego con las ventas que
consiga voy mejorandola y anadiendo

funcionalidades
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La gran ventaja de Internet es que se
puede medir las estrategias

Lo que se puede medir, se puede '
mejorar mas rapido R—




Atraer visitas:

Banners
Email ma

Ciclo del mercadeo online

IVariano | winisterio del Poder
para Ciencia, Tecnologia e Industrias Intermedias

;Buscas un entrenador

de Karate?

Encuéntralo en la

Seccion Deportes
40 13

en clientes
abilidad



Estrategia 1

Haz un estudio de Mercado a




Herramientas Sugeridora de Palabras Clave

Buscar palabras clave
Se basan en una o varias de estas opciones:

Palabra o frase (una por linea) Sitio web
hoteles encanto asturias

e

il sl

Pttt ool

-

(] Solo mostrar ideas directamente relacionadas con mis términos de blsqueda 2

+] Opciones yfiltros avanzados  Ubicaciones:Espafia % Idiomas:espafiol X Dispos

Buscar
& Anadir palabras clave | | Descargar v | | Estimar trafico de blisqueda Ver en formato de texto «
| Agrug
! Términos de busqueda (3)
[] Palabra clave Competencia Busquedas globales mensuales (7)
M hoteles encanto asturias 9.900
(. hoteles baratos asturias 4.400
) hoteles 3 estrellas asturias 73

https://adwords.gooqgle.com/select/KeywordToolExternal



https://adwords.google.com/select/KeywordToolExternal
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Asistentes de busqueda

Google

palas de padel
Aproximadamente 903.000 resultados (0,12 segundos)

Busquedas relacionadas con palas de padel

palas de padel baratas palas de padel dunlop
alas de padel varlion palas de padel puma
varlion palas de padel vision

alas de padel argentinas palas de padel vairo

GOuuuuuuuuugle =
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Hagamos de Twitter un estudio

de mercado

mercadona)

rdrgmrqz Rodrigo Marquez
ﬁ Cada dia ponen mejor musica aqui, los rodriguez, taxi... (@
Mercadona Blasco |bafiez) 4sg.com/pbSReq

I oan
] ¥

joseluis_md José Luis Lopez

n Se ruega al sr. Mercadona de Travessera les Corts que retire la
gelatina caducada en marzo de 2011 o llamaremos al encantador

de lombrices.

L




Twitter como atencion al cliente

twitterY

— BancoSabadell Bznco Sanadell Q)

Osabade" = ‘ DaniSantina Hola Daniel! Puedes pasarnos por DM tu teléfono v
cuntactaremos contigo MS

Te damos la bienvenida e e

al sitio oficial de Banco -

Sabadel en twitter - BancoSabadell Banco Sanadell L/

@ HEancosabadell = ‘ DaniSantina Hola Dani! 5i quieres nos puedes mandar tus datos

- por DM e intentamos ayudarte. *GL

dce oras

o = BancoSabadell Banco Sabadell L/
A tu servicio = ‘ diguemagosarat Li fem arribar els teus comentaris a en Javier
Estarmaos a tu disposician - Bravn } Gramesl Que tinguis un bon dia! 15
2 horas, todos los dias hace 11 horas
del afin

- BancoSabadell Eanco Sabadell L/
= ‘ diguemagosarat Benvingut Esteve | moltes gracies per la mencid!
- Estarem aqui per atendre totes les consultes les 24 hores al dia! 1S

dce oras

- BancoSabadell Eanco Sabadell L
= ‘ masmenosde Gracias por confiar en nosotros y que sepas que
- estamus aqm a tu disposicion las 24 horas del dia. !5

hace haras
e L TH ass

Conocenos en =3 .8 BancoSabadell Banco Sabadell .



Uso del para cazar potenciales clientes

portatil Search | Advanced Search

Inicio Perfil Buscar gente Configuracion Ayuda Cerrar sesion

@chicageek Busco un bolso de chica
para llevar el portatil que no sea el
tipico maletin aburrido negro. ¢Alguna
idea? Si es friki mejor. :D

Responder Retwittear

Elizabeth Sanchez

E esanchezleon

-

stado Extras APl Compsfiiss Ayudas Trabajos  Condicicne

2010 Twitter O = Pri

http://search.twitter.com/



http://search.twitter.com/

Uso del Facebook para hacer encuestas

Centauro ha preguntado: “iDonde te gustaria que Centauro abriese una oficina

de alquiler de coches? [/ Where would vou like t...

W!!ﬂ”l’ﬂ
- ] | Madrid
7] | Lisboa

7] | Berlin



Analiza el %CTR de lo que publicas

en el muro de Facebook

Publicaciones de la pagina’

Mensaje Fecha de publicacion Impresiones Comentarios
Renault Mégane R.5, Trophy 13 de junio a las 21:29 3.141 0,35 %%
Gracias a nuestros amigos de BMW Fag v El Antirradar 13 de junio a las 16:55 2.370 0,13 %%
Esta foto nos la manda Beatriz Gerica Ruiz, gue gand una... 13 de junio a las 15:52 3.033 0,23 %%
Fesaca de la larga carrera de ayer... 13 de junio a las 11:11 2.379 0,17 %o
iFeliz semana a todos! iLa empezamos con mdsica? Mabel. .. 13 de junio a las 10:23 2,109 0,24 %
Avidn solar frustra su segundo viaje internadonal por... 12 de junio a las 14:31 2.585 0,039 %
Mudistas en bidi protestaran este sabado desde Cibeles ante. .. 11 de junio a las 8:03 2.085 0,085 %
Supercomparativa de monovolimenes, édcon cudl os quedais? 10 de junio a las 12:37 2.353 0,13 %%
Entrevistamos a Fernando Alonso en exdusiva: el asturiano. .. 10 de junio a las 11:02 2,202 0,73 %
iPar fin es viernes! En Twitter nos siguen llegandao. .. 10 de junio a las 10:13 2.029 0,15 3%



Analitica Web de frases de busqueda

Palabra clave
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hakitaciones juvenies

muektles juveniles

muekle juvenil
gl chaflan

mueble juvenil madrid

mueklez juvenil

muebles el chaflan

glchaflanmueblejuvenil

chaflan

gl chaflan mueble juvenil

www.elchaflanmueblejuvenil.com

gl chaflan muebles

camas abatibles
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Probemos nuestras paginas con
herramientas de mapas de calor
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http://attentionwizard.com/aw/

http://www.feng-gui.com
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Hagamos Test A/B en nuestras paginas

masTer.o

Cursp
Tunin

- )
Preparate con nuestro curse y podras trabajar en poco Sempo @ C“ - >
come técnico de tuning. Actuaimente existe una alta demanda parate con nues rso y podras frabajas

L
< o5 Lt 4 1
de profezionales de tuning. ) (' — poco tiempo como técnico de tuning.

y Actualmente existe una alta demanda de
tuning

Solicita informacion sin compromiso
sobre el curso de: tuning

nvoewre [
Demicitio * . h
R — viértete en un profesional

Solicits informacion
sin compromigo sobre &l
curso de: tuning

N6 parE NAter Qus 523 Ik

B o que he el of aviso

e -
el ——,' o c'r’ tuing per-[ > it vl o8 En Master-D te formamos para que - RS
r nalmente gracas @ resyD curso de o ; cmese I
PrOfEMONNIMeNnte SRS B TN Cllrn o = conviertas tu aficion en una profesion
enviar N THln
S
Provincia -

s Sibeap
0 Oc degicarte a

CUSER3 CON
sning para cubar

Requisitos curso de tuning:

e hacer practicas g Capacdad para la lectura de esquemas
3 lunes

Reflena el formulario

Una vez Snait

. Conocimientos de infarmatica elemental a ’ 08 61 mundo o tun

0 UNE ATIva BOIss de smpleo, 02 15 que TMans parte y gue nived de usuario
1 en e mungo laboral

P
oo
* Medianas dotes de destreza manual tuning o f el 7 3o8pto
) CURSO DE TUNING CON BOLSA DE EMPLEO - Las delegacones enlas que se imparte son o
Aliranta

DG 0% -

Fuente: www.ricardotayar.com



http://www.ricardotayar.com/

Analitica Web de la Conversion

User registration started

110
110 E— » 83
- fcghbiniregappirog gl 106 (ont) 2%
Reqgister page Joversa/200Tece 3 kponrogeprogy 2
1 2 loverts 2007 lauy/ 2 27 (zs%) / )
proceeded 0 User 1egeraton corolste lovontaiworkshopsirofund php 5
b 5 lovorts/2007 hape/ 4
User registration complete
27
? [53 n‘ll.;}] 0 = > 4
proceeded to Registration j"" f
23 (85%! fegr br/regappireg e 1
. . Payment info entered
Reqgistration 23
0 p———.. "] > 9
T ok Dinrogapp/ireg cpi7__modeschack 7
ety 1
58.33% funnel converzion rate 14 (61%) Jeontact s e 1

Event(s) purchased
14

0 12.73% conversion rate



Estrategia 2

Crea Contenido que te posicione
Yy que genere conversiones

Contentis




Muestra el dia a dia de tu empresa

https://www.facebook.com/lasmanolitas



https://www.facebook.com/lasmanolitas

rea una landing page en

Facebook que convierta

Irena Vaksman, DDS | 5! Me gusta

Muro Informacion Photos Appointments Reviews Welcome >

Ireno -
Vaksman

e

P st c00/035 @

octor Vaksman will devote her time
to understand your concerns,
expectations and dental history.

Using interactive and state of the art dental
technology she will educate you about your
dental health. Whether you require a cleaning
and exam, teeth whitening, dental implants,
fillings. invisible braces (Invisalign). or any other
General or Cosmetic Dentistry, our office will
ensure that you are comfortable and at ease.

After many years of rigorous education and
diverse clinical practice, Dr. Vaksman truly
understands the value of quality patient care
and how to provide it. Adhering to the principles
of conservative dentristy, she continually

: stresses the importance of seeing less patients
Afiadir a los favoritos de mi pagina per day, and spending more time with each
Sugerir esta pagina a mis amigos one. This allows her to effectively educate
patients about preventitive dental health or, if
medically necessary, about treatment options

Personalized care and attention,

coupled with great skill, will give you for an e’dSﬁng condition.
the winning smile you've always
wanted.

L \ED o |
[ \GE L [l s [ e [eom]

https://www.facebook.com/DrVaksman



https://www.facebook.com/DrVaksman

Crea una landing page en
Facebook que convierta

‘v Escuela de Diseio Web » Welcome

Producto/Servicio # Editar informacidn

escuela

dlsehOB ter
we |

m Mugo Bl Me qusta 5000 [[] No scrofibars  [7] Enable FBML « Save and view tab...
[ Informacién

Fotos (1)

=
= Foros

#]] Enlaces You can use HTML, CSS, JavaScript -- anything you can use on a regular webpage.

[ Eventos

sitio Web

& Quizzes

Showcase

[ welcome
Menos O Editar

Enter your content here

https://www.facebook.com/apps/appli

cation.php?id=190322544333196 Informacién # Editar | [Optional] Fans-only content
Centraide F°'ma°i§" 4 If you leave this area blank, fans and non-fans will both see the page you created
Especializado en Disefio y above. Content added here will only be visible to fans.

Desarrollo Web

A
2.013

personas les gusta esto

Static HTML iframe tabs



https://www.facebook.com/apps/application.php?id=190322544333196
https://www.facebook.com/apps/application.php?id=190322544333196

cMuestra que eres popular y
que tus fans te recomiendan?

Siguenos en Facebook cbonk Page 0 Find us on Facebook

185550966885 Lactose Free Milk
o e Like
Regalos y Juegos en Facebook Width (7
1_' g £ 252 Lactose Free Milk A strawberry milk
gJ Me gusta shake (with lactose free milk of

Height (?) course)...the perfect Saturday afternoon
snack. b
Ayer alas 0:39

Connections (7) Lactose Free Milk Tts a Lactose Free Milk

10 kind of weekend
17 de abril a las 19:43

Stream (7) .
Lactose Free Milk I want some lactose-

W Show stream free chocolate milk!!
20 de marzo a las 0:44

Header (7)

W Show header Lactose Free Milk Happy Friday lactose
free milk fans

e 13 de marzo a las 5:40 * a través de Facebook 3

Get Code i i v

434 people like Lactose Free Milk

Fan y Comment Box



Vincula blog - Facebook - Twitter

facebook Buscar

Graffiti » Graffiti
Aplicacidn https://www.facebook.co

Too many Graffiti to display! m/q raﬁ:ltlwa”

t W i tt e r fe e d sign up help blog careers signin follow us on twitter: @twfeed

|

http://twitterfeed.com/

3996380,



https://www.facebook.com/graffitiwall
https://www.facebook.com/graffitiwall
http://twitterfeed.com/

Aumenta las posibilidades de retuiteo

1. Tweet Links

All Tweets ReTweets

Contain
< -

Links

L]
tw'tber Inicio Perfil Buscar gente Configuracion Ayuda Cerrar sesidn

Os presento el coche teledirigido que
puede trepar y funcionar en paredesy
techos . No os perdais lo que puede
hacer http://bit.ly/dlerlc

Responder Retwittear

1Is MasJuguetes

Mas Juguetes



Aumenta las posibilidades de que visiten

tus otros perfiles sociales

‘ _ Mensajes directos (entrada) 3 ¢y -
I:i sbonet

Sep 17, 3:45pm
iMuchas gracias por interesarte por mis
tweets!. Tambien puedes seguirme por

Facebook mediante:
facebook.com/santiagobonet.... 4




Crea contenidos de valor ainadido
para tus usuarios

Ewitte r.’ Buscar

gallinablanca
eme® Curioso . jsabiais que las primeras barritas de chocolate para
comer son del siglo XVIII? Hasta entonces, jsolo se bebial

gallinablanca
G (O pasean? Es que tienen una pinta... ;) Gracias por compartir la
receta en www gallinablanca.es

gallinablanca
e [ (Jué vais a comer hoy? Nosotros tenemos de 1% Pimientos

_— rellenos de bacalao, 2° Filetes de merluza con gambas vy, yogur.
Gallina Blanca http://ow ly/Gy6nl

Tambien puedes

eme» ; Como va la mafana? Si queréis saber mas del café que nos
f ayuda a retomar fuerzas, no dejéis de leer este postl ;)

http-/fow ly/6y3oW



Contenido para Linkedin

Contactos Grupos Empleos Buzon(72) Mas). {Geme ~ consultor estrategia ﬂ Avanzada

anzada de gente Busqueda de referencias Busquedas guardadas

Ordenar por: Relevancia v  Vista: Ampliada ~ 6.260 resupfidos & Guardar Busqueda premium

Encuentra a la gente
adecuada en la mitad
del tiempo

Fernando Alvarez Montalvo (2°)
Responsable Area de Estrategia y Competitividad
Vigo y alrededores, Esparia | Consultoria de estrategia y

operaciones
Actual Responsable Area de Estrategia y Competitividad en
SACE mas.. ' 3
“nterior Consultor Senior de Estrategia en Consultores Herramientas de y

blisqueda premium:
* Filtros premium
* Alertas de blusqueda

Asesores mas...
En comun: * 1 contacto compartido

automaticas
Marcos Garcia (2°) * Acceso completo a
Direccion de Estrategia en EstrategicalLUV periies
Valencia y alrededores, Espania | Marketing y publicidad Actualiza

“ctuzl Direccion de Estrategia en Estrategical UV
Anterior. Online Planner en Freelance, Product Manager -
Estrategia mas..
* 2 contactos compartidos Ads by Linkedin Members

u Obtén mas informacion

m



Pongamos facil compartir
informacion de nuestros
productos

CLICK TO ZOOM +
v VIEW FULL SIZE IMAGE ®

£ Me gusta ] & 9 personas les gusta esto. 5é el primero de tus
amigos.



Blogs tematicos

suavinex

home  body luxuries  nuestras mamds blogueras  espacio para malyonas

L byl de Lay
Moy

El blog dedicado
a las familias Suavinex

=

Encuentra lo que quieras saber

™\

Consejos para aliviar el dolor bucal
Publicado el 15-08-2011 Escribe tu bisqueda:

La salida de los dientes siempre es un proceso
complicado y, en gran medida, molesto para nuestro
pequefio. Durante ese tiempo, nuestro bebé puede
sentirse inquieto e incomodo y cualguier contrariedad
puede hacerle llorar.

Siguenos en ...

 FREREA
Suscri_pcnon_gcr mail: _
l {

Con el fin de poder echaros una mano para aliviar el
malestar que puede sentir vuestro “pegue®, os
proponemos una serie de consejos que trataran de hacer

http://elclubdelasmadresfelices.com/



http://elclubdelasmadresfelices.com/

suavinéx

home  body luxuries

nuestras mamas blogueras  espacio para maly

El blog dedicado
a las familias Suavinex

Consejos para aliviar el dolor bucal

Publicado el 15-09-2011

Escribe tu bisqueda:

La salda de les dientes siempre es un proceso
complicado y, en gran medida, molesto para nuestro
pequefio. Durante
sentirse inquieto €
puede hacerle llorar

Siguenos en ...

0@
Suscripcién por mail:
\

Pertenezco al club de las madres felices

Con el fin de podi
malestar que pu
proponemos una se

iHaz click en |3 imagen para llevarte Iz insignia del
clu% c;e Fas maéres fge'ricgs atu paagi:a! g

Encuentra lo que quieras saber

> como espectadora ¥ no como madre. Elcircono
»deciz 2l principio, 0 no al menos 5i Jo comparo al
goen mi infancia. A Jo mejoren mi infancia era
rola Jusién hacis que nome diera cuenta, pero
ecuerdo no tiene nada que ver con Jo que veo
pequedo, 1a pista 2 ras de suclo, entre 12 grada

b i hay apenas 10 metros de Jongitud, vamos, que

1 pulga de Ia peliculs Bichos.

rada esde riza indnica, para adultos I mds harata
raly la mds cara 30€ en ¢l pako El pakoes una
ta con dos hileras de 5 sillas cada una La zona
¢l paleo som 12z allaz, que cusstan 20€, enésen ol
ateral, ¥ <l precio mtermedio son las gradas
| ca%0 @3 que = ve pricticamente igual desde
i que paga 30€ por estar 2 pis de pista paga por
rosdel que paga 13€ en una grada.

ino por ia sino par didad, parque en

abe &l culo ni 2 1a novia de Popeye; no pucdes
e e vy CHEUET2 ¥ @%C..) sobre cllas porque pongas bo
Que pongas @3 pasto de 1a arena del sucko ¥ 2 ver luego quien s baja
de 1a grada 2 recogerlo, ¥ @3 )o mds mseguro del mundo porque &3
mds ficd colar un pie entre grada v grada que sentarse, ¥ para qué
T aun niflo aceid d

El ezpecticulo bueno, &3 entretenido, pero nada del otro mundo,
en T 2 que ualks he visto ndmeros mucho mds vistosos ¢
impactantes. Si s supone que vas al circo 2 flipar un rato, tus
expectativas se quadan en 30, en supasiciones, 3 uno s ke cafan ol
didvolo, 2 otra i maza, 3 otrase e descolgaba uno dedosaros de lz
cintura.. Que no deja de tener mérito Jo que hacen, no digo que
10, pero casi diria que no merece 1a pena pagar por eso.

El payaso me gustd porque fue < pavaso de toda I vida, Jos
nfimornedo tads Iz vids mo roonith onerzfishls v nadriz Aseirans

Este biog se

alimenta de

vuestros

comeniarios
@

iGracias!

COY MADRE DLOGUERA




Contenido como carnada para el ecommerce

online
Cuentos para ninos

o L
Todo sobre educacion infantil y libros para padres

(XTWFT”YD == _tienda infantil
i Edukame " w@ i

Edukame Todo sobre educacion infantil

Cuentos para ninos
y libros para padres

A algunos nifios no les gustan las fiestas de cumpleafios y a la mayoria le

encantan. Creo que cada familia decide si esto es importante, si darle una fiesta a
un nifo pequeﬁo es algo que sea necesario. En mi familia no acostumbramos a
celebrar con grandes reuniones ni para nifios pequeﬁos ni para adultos, pero es

simplemente porque somos ermitanos. Sin embargo, creo que un nifno deberia
tener alinniie :ea 11InA pyneriencia de ecte finn a 1Ina edad en la nne nlieda

tienda infantil online

www.edukame.com



http://www.edukame.com/

Motiva a la blogosfera para que hablen de tus productos

01:24 - Miércoles

s semanal
Pruebas médicas en madres lacta [Tienes (1)
BEERl] MIREIALONG
DESTACADOS OTA! 18 DE MAYO DE 2010
R v DA
5 v‘;.,%.
A e = MADRE Abrir el n


http://www.chicco.es/Home.aspx

Reviews de
Usuarios:
Contenidos gratis
en el lenguaje del
cliente

aAMAaZoONCOM  Hello Sianinto get personalized recommendafions. New customer? Start here ntern

Your Amazon.com

m LLETH N Toys & Games

i Today's Deals | Gifts & Wish Lists =~ Gift Cards

Toys & Games Browse Categories & Characters Bestsellers Hot New Releases Boys Toys Girls Toys Games & Puzzles

E‘%}r?"
See larger image
Share your own customer images

Customer Reviews
16 Reviews

3 star: Average
4 star:
3 star:
2 star:
1 star:

Most Helpful Customer Reviews

P
OO

Ty Beanie Baby Dora the Explorer

Other products by Ty

List Price: $41.99

Price: $7.20 & eligible for FREE Super Saver Shipping on orders over $25. Details
You Save: $4.79 (40%)

In Stock.

Ships from and sold by Amazon.com. Gift-wrap available.

‘Want it delivered Monday, May 17? Order it in the next 8 hours and 46 minutes, and choose One-Day Shipping at
checkout. Details

35 new from $2.35 2 collectible from $2.00

Friday Only: Save up to 50% on Select Toys

g Today only, you can save up to 50% on select outdoor toys, dolls, games, stuffed animals, and action
figures. Stock up for summer and save. See more.

Customer Review
(16 customer reviews)

7 of 7 people found the following review helpful:

Yoio/ode’t For Dora fans, December 16, 2008

By R. Hartstein [ - See all my reviews
5 -

Durability: Y0'r'r'o Funs Yoiniole)

' Educational: Y7l

This review is from: Ty Beanie Baby Dora the Explorer (Toy)

My daughter loves this little Dora doll. She takes it everywhere with her since it fits in all her bags. The doll is palm size
but it's great for Dora the Explorer lovers.

Help other customers find the most helpful reviews Report this = Permalink

Was this review helpful to you?

(Yes_

Yes | ((No Comment

3 of 3 people found the following review helpful:

Yoloio/o/c My 3 Year OId Loves Dora, June 28, 2009

By ). Johnson [ (Santa Clara, CA) - See all my reviews

Durability: Y7ot Fun: Yool Educational: Yool

This review is from: Ty Beanie Baby Dora the Explorer (Toy)

We got this toy as an airplance travel distraction, and my daughter thought it was the best thing in the world... Until
she lost it during the trip. We bought it again for her 3rd birthday, and she is still playing with it. It is one of her




Contenido Opiniones para potenciar los resultados en Google

T R AR D RVEVIVIVEN nsiLn v v

N H ~ .
tripadvisor.es
Las opiniones de viajeros mis leidas del mundo Ciudad, nombre del hc
Melia Alicante Complejo turistico

Inicio = Europa - Espafia = Comunidad Valenciana > Provincia de Alicante = Costa Blanca = Alicante = Hc

Melia Alicante " Breas= 2

Plaza del Puerto 3, 03001 Alicante, Espafia
Pégina web del hotel 902 14 4440 [ Senicios del hotel

Puntuacion en TripAdvisor

de 49
N.© 6 hoteles en Alicante
GO U'gle hotel melia alicante tripadvisor R e

Mostrar el menor precio para este hotel

] F=% 0 Psl ente 374 ::: B dns : H
Busqueda proximadamente 378.000 resultados (0,2 Llegada Salida Adultos
300912011 [ 2102011 =]  2[x]
Todo =Hotel Melia Alicante | es SolMelia com Anuncio
ez zolmelia.com/Melia_Alicante
Imagenes Hotel 4* en la Playa de Alicante. jReserve Sl al Mejor Precio!
43 hoteles Melia en Espana - 96 hotelegselia por todo el mundo
Maps
Videos Melia Alicante (Aligasffe Espaiia) - Complejo turistico ... -
TripAdvisor
Moticias www tripad r.es/Hotel_Review-g1064230-d228598-Feviews-..
) %% %% 453 comentarios
shopping Melia Alicante, Alicante: 453 opiniones v 152 fotos de viajeros sobre el Melia

Mz Alicante, clasificado en el puesto n®.6 de 49 hoteles en Alicante.



Contenidos para mejorar la Reputacion Online

Google ha pasado de ser un motor de
busqueda...

GO L)Sle operarse en clinica baviera Buscar

Aproximadaments 7.500 resultados (0,27 segundos) Busqueda avanzada
*8 Todo Clinica Oftalmoldgica Baviera - Lee opiniones
v| as ...una de ellas es |a clinica Baviera. Antes de deu::idirme_ por una de ellas ... de arena para
toda esa gente que esté pensando operarse en esta clinica. ...
www.ciao.es» .. » Categorias web » Salud - hace 18 horas - En cache - Similares
La Web
Paginas en espafiol Clinica Oftalmolégica Baviera - Opiniones, valoracion y comentarios
Paginas de Espafia FPOR QUE OPERARSE 5i os digo la verdad, v se lo digo a quien me pregunta, ... ...una de
ellas es la clinica Baviera. Antes de decidirme por una de ellas ...
¥/ Mas herramientas www.ciao.es » Internet » Categorias web » Salud - En caché - Similares

4| Mostrar mas resultados de www.ciao.es

Clinica baviera : Foro enFemenino
5 Jun 2007 ... Clinica baviera. hola buenas soy soraya . tengo 19 afios, y estoy interesada
operarme de la miopia, estoy mirando vy por el precio v tal me gustaria operarme ...

foro.enfemenino.com/._./_f326 f224-Clinica-baviera.html - En caché - Similares
Dperacion lasik personalizado =100 en clinica baviera - 14 Oct 2008
Conoceis la clinica quiron de valencia. quiero operarme de la ... - 8 Jun 2008
Blammamits imFarmsmamiAm mabhes mmmrasiam mmiama s s Iteminn hAatrmara ~Am- AL Adla- . ANT

... 2 un motor de reputacion online



Contenidos para mejorar la Reputacion Online

Crea una paginas que hablen de tu marca

GO L)gle maternidad clinica alemana Buscar

Aproximadaments 107.000 rezultados (0,26 2egundos) Bl=zqueda avanzada
*8 Todo Clinica Alemana de Santiago S.A_- Chile
v| Ias Clinica Alemana |a principal clinica privada de Chile. ... Conoce la Maternidad - Fotos de

los Recien Macidos - Tarjetas de Saludo - Etapas del Embarazo ...

www_alemana.clf - En cacheé - Similares
La Web

. . Reserva de Horas Teléfonos v Planos
F'E_|g?nas = ESFH”P' Medicos y Especialidades Productos y Servicios
Faginas de Espaiia Maternidad Mi Pagina de Salud

. . Fotos de los Recién Macidos  Especial Vacuna contra la Influenza
¥ Mas herramientas

Mas resultados de alemana.cl »

Medicina Preventiva - Clinica Alemana de Santiago SA - Chile
Maternidad v Embarazo - Macer Sequro - Solicitud de presupuesta - Conoce |a
laternidad ... Facultad de Medicina Clinica Alemana - Universidad del Desarrollo ...
www.alemana.cl/reader/alemana/pubi03/ _/news2177 html - En cache

Maternidad Clinica Alemana | Facebook

VWWelcome to a Facebook Page about Maternidad Clinica Alemana. Join Facebook to star
connecting with Maternidad Clinica Alemana.

www _facebook.com/___/Maternidad-Clinica-Alemana/99723704300 - En caché - Similares

Links on "Maternidad Clinica Alemana'" | Facebook

Maternidad Clinica Alemana MNuevo concurso para embarazadas!!l: Pide tu presupuesto
de maternidad durante el mes de junio agui ...
wanan farehnnl comifnneted nhn?id=94723704300 - Fn rarhe - Similares




Mas visibilidad del negocio con

Google Places

GOL) gle tienda zapatos benidorm “

Busgueda avanzada

BI:ISC]UEda Aproximadamente 203.000 resultados (0,23 segundos)
Todo » Zapatos en Benidorm | PaginasAmarillas es  #nunce
Imagenes www._paginasamarillas_es/Zapatos
Maps Empresas de Zapatos en Benidorm. Mas informacidn (N-332
Videos Direcciones de tienda zapatos préximas a P i de
i FAiglera M
Moticias Benidorm
: Boutigue Luna Benidorm - Pagina del sitio i
Shopping evaruizboutigueluna.spaces live.com - Calle de Valencia, 4
. Local 3-B, Benidorm - 620 226 332 o
Mas
fapatos - Pagina del sitio
¥ maps. google es - Passeig Carretera, 16, Benidorm -
Alicante 966 830 315
Cambiar ubicacion © cCalzados JC Lucas ' - Pagina del sitio

maps._google es - Cf Gerona, S/M, Benidorm






Crowdsourcing con tu comunidad

 ecesitas ayuda? pincha aqui | Newsletter | i cuenta

(Consulta la cesta)

Factoria Fnac Revelado de fotos Viajes y Experiencias Entradas Zona de Socios
laboija ="

| Todos los productos

Ya tenemos el primer libro escrito
por nuestros sequidores de Twitter
;te gustaria ver como ha quedado?

Descargate 140 en pdf




Crowdsourcing: Recluta fabricantes de contenido
profesionales

Centro para Empresas y Profesionales

P3agina Inicio
Actualidad

Articulos, estudios y
novedades

Resumenes de prensa

Suscripcicn a beletines

Soluciones

Para Pymes

Para Emprendedores

Para Partners

Seguridad

Productos
Windows
Office

Dynamics

Servidores y herramientas

Online Services

,:') Internet Explorer 9: Nuestro nuevo navegador mejorado. Descarguelo gratis.

g

4

A | 2A" [Secciones

Articules, noticias y mucho mas
para la Pyme

Comprar

Opcicnes de compra

Informacion sobre licencias

Compra personalizada

Tienda online

Recursos

Para Pymes

P Marketing
Todo sobre estrategias de mercado, ventas,
estudios y posicionamiento dentro del
mercado y la publicidad. Consideraciones
a la hora de elaborar una campana.

P RR.PP y comunicacién
Estrategias, recursos y novedades en
relaciones publicas y comunicacion,
necesarias para convencer a sus clientes
de las ventajas de su negocio.

http://www.microsoft.com/business/smb/es-es/canales.mspx



http://www.microsoft.com/business/smb/es-es/canales.mspx
http://www.microsoft.com/business/smb/es-es/canales.mspx
http://www.microsoft.com/business/smb/es-es/canales.mspx

Guest Blogging

Guest blogging



Estrategia 4
Concursos y promociones




Ofertas exclusivas para Fans

javiergosende@gmail.cc

facebook

The SPECIAL "FAN" RATE is available for our fans only

T Mun
g8 Muro
Informacion

e BOOK NOW

http://www.facebook.com/sevenhotelparis



http://www.facebook.com/sevenhotelparis

Concursos Facebook

EROSKI CONSUMER - Sorteo Netbook |« Megusta

Notidas/Medios de comunicacion * Elorrio

EROSKI

CONSUMER EROSKI CONSUMER

facebook 7« estanos en FACEBOOKI!

gmro ¢Cuales son los

fo 0 -
il temas que mas te
Fotos )

< Sorteo Netbook interesan?
e A iParticipa y entra en el
Facebook oficial de EROSKI
R sorteo de un netbook!
A

1.203

personas les gusta esto.

Me gusta

EROSKI CONSUMER A LA ESCUCHA s
Requerimientos:

erosx: [ Queremos celebrar contigo nuestra recién inaugurada

contiso presencia en Facebook. iY qué mejor manera que empezar - Solo para fans
por conocerte y premiarte por ayudarnos a estar cerca de fi,
de tus necesidades. de tus intereses...! Participa v entra en el



Concursos Facebook

=t

easypromos

Home | Blog | [fiFacebook | [k Twitter

WHAT I51T? PRODUCTS AND PRICING

AGENCIES FAGH

CONTACT

Home + Products and pricing

e

firsT

I

3 HDTII:IH’
I3 FREE

easypromos
e

Basic 15usis

ERST DRCEMIOCHoN

Recommended for:

¥ Pages with fewer than
5,000 fans.

¥ Administrators who are
using Easypromos for the
first time.

¥ Administrators who want to
try out Easypromos.

=)

easypromos
- Fremium
Premium 1 E:llillusjfsrIE

Recommended for:

¢ Pages with between 5,000
and 50,000 fans.

¥ Administrators who already
know Easypromos Basic
and want more features.

I !
Ay ————
b

—

‘.'.‘.-.‘ ...... .

White Label

Contact

Recommended for:

¥ Pages with more than
50,000 fans.

¥ Large brands who want
their own promotions
platfarm.

¥ Personalized designs and
customized features.

http://www.easypromosapp.com



http://www.easypromosapp.com/

Concursos en Facebook

J@ué +an r‘apic’o +te comes |5

anic’O'\as.?

Servicios |Descubre Dofia Dona| E:NUTGECLTLECIE Mmmmm qué donas!l!|  Contactar

Bases del concurso |

. Como podés demostrar que te gustan las donas? Premio a video mas original y
divertido (mira lo que hace éste)

Para participar slo tenés que hacer lo siguiente

1. Acercale a tu Dofia Dona mas cercano por 15 minidonas de tu sabor prefendo

2. Graba un video divertido y original de un maximo de 2 minutos, s6i0 0 con tus amigos
comiendo 15 minkionas

3. Hacete fan de Dofia Dona en Facebook (clic aqui)

4. Envianos el video por uno de es10s medios:;
- Subilo a YouTube y enviancs el enlace a promociones@donascr.com .
? g » ¢ Querés ver los

- O bien, envid el video al siguiente COIMeo. Ppromociones@aonascr com ONCUrso?

".Y yo qué gano con eso?" Te preguntaras...

Las calegornas y premios son 10s siguientes



Concursos en Facebook

te ba mareces Dona Dona

4 "1 iSi este comentario llega a 2000 "me gusta” de acé al viernes al mediodia de esta
- 05*1 semana, tendremos 2 x 1 en nuestros puntos de venta! iContale a tus amigos!
S ol

*Aplican restricciones.

24 de enero a las 16:14 * Ya no me gusta * Comentar

£ At y a otras 399 personas mas os gusta esto.

L) Ver los 17 comentarios

Motiva a que compartan tu
contenido



Concursos en Facebook

facebook

Vueling People! 5 tke
vue"ng Barceiona, Spar

You and Vueling People!

Consulta en vuehng mﬂ

www.vuslingnews.com A0, S fiends ke this
los ganadores y en '

qué consiste el
Vueling Day.

People You May Know See A

L” Osvaldo Francisco Lioret
v, Sequra
@\ Add 23 Send
: fmdo Lmaje
By e
’ ey
Q) Ad2 &4 frerd

Y para participor haz
click en ko pestana de
Vueling Day més abajo.

LR AR

o, T
P Wik

Vuelng Day
\ Buscador

8 Photos (1

+50.000 fap,

B b Attention! Attention! que nos vamos a
Mikonos

Aboot ) Y como cofdn find,.. una de s rutas que estrenamos este aio,
Seerrversddn 8 Yuelng Pecple’ En ‘-Hkono&'
£5ta pSona encont arks ~
ot Ve Durante €sta hora vamos 3 sortedr 5 vuios de ida y vuela 3 este destino,
Haz cick en Apdntate y imucha suerte!
N4 478

50.000 fans que se registraron dando sus datos de email. 50.000 leads a
cambio de regalar 50 pasajes de avion



Concursos en Blogs

Se regala Asus EEE PC 4G, iPod Touch 8GB y un
VPS

Categorizado en blogosfera, varlos

Desde hace ya tiempo quise hacer un concurso para el blog, peroc por
diferentes motivos y falta de iniciativa no lo he hecho. Pero finalmente aqui
esta y de la mano de CyberNETicos como patrocinador principal.

Primero vamos a lo mas importante v a lo que todos nos interesa, los

premios:

1 - Asus EEE PC 4G valorado en 290€




Video Concurso

” CUJJ PCJJ

concursoibanesto
Joined: September 16, 2008
Last Sign In: 6 hours ago
Subscribers; 552

Channel Views: 210,949

Low Cost Film de iBanesto presenta:
El concurso en el gue no hecesitas una
superproduccion para ganar 5.000€.

TEMATICA DEL CONCURSO

cotidiana.
2. Por qué el AZUL es mejor.

1T Tube il
Uu Yideos | Channels | Community | Upload

1. Qué haces para gastar menos y ahorrar en tu vida

Sign Up | QuickList | Help | Sign In

Search

Inicio Votar

SE APROXIMA LA HORA DE
CONOCER A LOS GANADORES

Ha empezado la seleccion por el jurado
de los 100 mejores videos.



Estrategia 5
Estrategia de Afiliados
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Programa de Afiliados: Convierta

sus costes en variables

Hacen click &n tu banner

7% «
ol

Los usuarios
ingresan a los

sitios web de
tus afiliados N

Pagas una comision por
venta a tu sitio afiliado



Programa de Afiliados: Convierta
sus costes en variables

Bisqueds avanzada

| W crmonoexeres
ENVIOS A TODA ESPANA

Libros JEH STOCK

Conviértase en afiliado Incluya productos de Casa del Libro en su web. iAtractivas comisionesii

ventajas de ser AFILIADOS

Atractivas Comisiones de Ventas / Soporte y Apoyo a la venta / Creatividades y contenidos exclusivos
Centro de informes / Boletines personalizados

ES COMPLETAMENTE GRATUITO Y SIN COMPROMISO
Tel. 91 481 1374 - e-mail afiliados@casadellibro.com

[Tramos nimero pedidos mensuales (*)|[Comisiones||Liquidaciones |
|EI ad ||3 Ya ||Trimestra|es,. anuales |
5 a 20 |[7 == |[Trimestrales, anuales |
|21 a 100 ||9 Ya ||Trimestra|es,. anuales |
[Mas de 100 [11 =& |[Mensuales, trimestrales, anuales|

http://www.casadellibro.com/libros-landing-afiliados/757



http://www.casadellibro.com/libros-landing-afiliados/757
http://www.casadellibro.com/libros-landing-afiliados/757
http://www.casadellibro.com/libros-landing-afiliados/757
http://www.casadellibro.com/libros-landing-afiliados/757
http://www.casadellibro.com/libros-landing-afiliados/757

Modelos de Afiliacion

r+ ‘TradeDoubler

Maorket o you msan it

Anunciante

Cheapandgo

[ |':d-d-:|'
0

Ciudad de las Artes y las Ciencias

Coches.net

faty L L
AN P

Columbus Direct
Connect by Hertz

Curiosite
L UILE

1 Click

€1

003 €

01£
1€

Bl D Clic ke

01€

[~ Parcent

10%
2%
RO &

h%

h%

16%
12%
1.3%
h%
h%
8%
12%
2.5%
6%

J0E
196 €

6E

5E

e

http://www.rentabilizar-web.com

[~ Farmulario

075 €

3

0.5 €

60 £

£

0.6€


http://www.rentabilizar-web.com/
http://www.rentabilizar-web.com/
http://www.rentabilizar-web.com/

Estrategia 6

Video Marketing




Tus clientes te pueden encontrar a
través del buscador de Youtube

|
Yﬂ" Tuhe como cortar un jamon iberico Buscar Explorar

= Opciones de bisqueda “como o

Como Cortar un Jamon
Procedimiente para cortar un jamon o una paletilla.

haustoric  hace 3 afiee 221826 reproducciones

Como cortar un jamon ibérico
Guia rapida para el corte de un jamon ibérico

ramonpajarila  hace 1 afin 25645 reproducciones

Como Cortar Jamon lberico.
Otro mestro cortador de Jamon nos da una guia para hacerlo adecuadamente.

haustoric  hace Z afioe 77871 reproducciones

Como cortar el Jamoén Paso a Paso 1/3

nuestra web encontrara la mejor calidad en productos del cerdo ...

TiendalLaAndaluza  hace1 afioc 26285 reproducciones




Google Universal: a posicionar videos

. . Busgueds svanzads
GO ngle como cortar un jamon iberico Buscar Freferencias

Buscar en: @ laWeb ) paginas en espafiol ) paginas de Espafia

La Web

Corte Jamon lberico

www.TuCortadordeJamon.com Equipo profesional de cortadores Todo tipo de Eventos-Celebraciones

£ Como se corta el jamon ibérico ?. El corte del jamén. Perfilar y ...

Cdmo se corta el jamon ibérico 7. El corte del jamon. Perfilar y cortar el jamén . Como ser
un buen cortador de jamoén. (1) ...
www._protocolo.orgigest_web/prota_Seccion.pl?fD=377&arefid=1456 - 42k -

En cacheé - Paginas similares - Anotar esto

Como cortar jamon iberico Jamon Iberico Bellota - Jamones Juan ...
Como cortar un jamon iberico de bellota instrucciones paso a paso con fotografias Jamon
Iberico de Bellota Comprar Jamon jamon de bellota jamones domec ...
www_jamonesdomecqg.com/cortar_php - 38k - En caché - Paginas similares - Anotar esto

Proceso de corte del Jamoén serrano.

En el caso de que dejemos de cortar el jamon serrano, debemos protegerlo colocando algun
trozo grueso de tocino y corteza, sacados del principio, ...
www._sabor-artesano.com/corte-jamon.htm - 7k - En caché - Paginas similares - Anotar esto

Resultados de video de como cortar un jamon iberico

Como Cortar un Jamon
9 min
www_youtube com

Como Cortar Jamon lberico.
4 min 27 s
www_youtube com

_—
Pedro Nieto s.I. - Como cortar el jamén Ibérico
PedroMieto.com: pasos a sequir para cortar correctamente el jamon ibérico, para su exguisita
degustacidn.
www. pedronieto.com/cortar_jamon.asp - 14k - En caché - Paginas similares - Anotar esto

Cortar un jamon - Manual de Corte de un jamén ibérico

Una vez terminado el corte en estas dos zonas escalonadas, proximas a la rotula, se da la
vuelta al jamon para continuar cortando por la otra parte, ...
jamonibericobellota.alvarezcat. com/como_cortar_jamon_htm - 11k -

En caché - Paginas similares - Anotar esto

Broadcast Yourself Inicio

Como Cortar un Jamon

Videos Ci

| Videos

i @

Puntuacion: % % % % %

52 puntuaciones

0:1479:15 | ofi | H &9

Reproducciones: 65726

& compartir ¥ Favoritos Z)| Listas de reproduccion B marcar




Investigar que tipo de videos buscan mis usuarios

§
Yuumg Promoted Videos

Herramienta de palabras clave

Palabras clave Volumen de bisquedas mensuales

Palabras clave relacionadas con los términos introducidos - ordenadas por relevancia

maquillaje 186,700
maquillaje de ojos 37,400
magquillaje profesional 6,900
mecano madguillaje 5,700
maquillaje de noche 13,400
maquillaje ojos 50,100
famosas sin maguillaje Mo hay datos suficientes.
maquillaje de dia 4,700
isasaweis maquillaje 11,200
maquillaje mecano 5,700
maquillaje arabe 3,500

https://ads.youtube.com/keyword tool



https://ads.youtube.com/keyword_tool

Hagamos un video low cost

Guidn

Flip Mino HD (130 €)

Windows Media Maker
Camtasia Studio

Jing Project

After Effects

Adobe Premiere

Sony Vegas

Imovie



http://www.amazon.com/Flip-Mino-Camcorder-60-Minutes/dp/images/B002R5BEYC/ref=dp_image_z_2-1_0?ie=UTF8&s=photo&img=0&color_name=2-1

Adquirir metraje de videos ya
realizados con diseio profesional

o www.istockphoto.com
o http://www.stockfootageforfree.com

Efectos Profesionales para videos

 http://videohive.net

Musica libre de Derechos de Autor

e http://www.]Jamendo.com



http://www.istockphoto.com/
http://www.stockfootageforfree.com/
http://www.jamendo.com/
http://videohive.net/category/after-effects-project-files

Algunos efectos profesionales

http://videohive.net/item/professional-touch-
gestures/303783?WT.ac=cateqory item&WT.seq 1=c
ategory item&WT.z author=tombalev

Lol http://videohive.net/item/lowerthird-
LOWER THIRD kP A pack/506118?WT.ac=category_item&WT.seq_1l=cat

\IAbPFAT \'ﬂh' OAIEA eqgory_item&WT.z_author=ruslan-ivanov
e



http://videohive.net/item/professional-touch-gestures/303783?WT.ac=category_item&WT.seg_1=category_item&WT.z_author=tombalev
http://videohive.net/item/professional-touch-gestures/303783?WT.ac=category_item&WT.seg_1=category_item&WT.z_author=tombalev
http://videohive.net/item/professional-touch-gestures/303783?WT.ac=category_item&WT.seg_1=category_item&WT.z_author=tombalev
http://videohive.net/item/professional-touch-gestures/303783?WT.ac=category_item&WT.seg_1=category_item&WT.z_author=tombalev
http://videohive.net/item/professional-touch-gestures/303783?WT.ac=category_item&WT.seg_1=category_item&WT.z_author=tombalev
http://videohive.net/item/professional-touch-gestures/303783?WT.ac=category_item&WT.seg_1=category_item&WT.z_author=tombalev
http://videohive.net/item/lowerthird-pack/506118?WT.ac=category_item&WT.seg_1=category_item&WT.z_author=ruslan-ivanov
http://videohive.net/item/lowerthird-pack/506118?WT.ac=category_item&WT.seg_1=category_item&WT.z_author=ruslan-ivanov
http://videohive.net/item/lowerthird-pack/506118?WT.ac=category_item&WT.seg_1=category_item&WT.z_author=ruslan-ivanov
http://videohive.net/item/lowerthird-pack/506118?WT.ac=category_item&WT.seg_1=category_item&WT.z_author=ruslan-ivanov
http://videohive.net/item/lowerthird-pack/506118?WT.ac=category_item&WT.seg_1=category_item&WT.z_author=ruslan-ivanov
http://videohive.net/item/lowerthird-pack/506118?WT.ac=category_item&WT.seg_1=category_item&WT.z_author=ruslan-ivanov

] ]
Videos tutoriales
o )
You TUbe ‘ como montar panele japoneses E

Como instalar paneles japones.

cortinadecor 14 videos ¥  Suscribirse

soporte

http://www.youtube.com/watch?v=A-IINEEX7ww



http://www.youtube.com/watch?v=A-iINEEx7ww
http://www.youtube.com/watch?v=A-iINEEx7ww
http://www.youtube.com/watch?v=A-iINEEx7ww

Videos Testimoniales

Videos subidos Favoritos

¢ ' .

Testimonio sobre las instalaciones del Hotel Entremares

http://www.youtube.com/user/entremareslamanga#p/u/10/0mb4ofCcAsE



http://www.youtube.com/user/entremareslamanga

¢ Como etiquetar un video en Youtube?

Como Cortar un Jamon

haustorio 15 videos [¥| Suscribitse

haustorio — — Procedimiento para cortar un jamaon o una paletilla.

Categoria:
Instrucc. varias y estilo

Etiquetas:
Jamon paletilla cotar corte comao




Promocionar el video

Subirlo a varias plataformas

\‘
blip.tv
1 Your vldrop.y:ur way

77 RViddler
7 Rellas

> Youl3

‘émetacofe

BVisible
MEASURES

tubemogul

eV peree vy (ndeee




Estrategia 7
Email Marketing

E Mail Publicitario Especifico Boletin o Newsletter

TS ELRS o |
PUBLICIDAD Sino ves correctamente este correo electronico, por favor haz click aqui % il x = = @, Listas sequras ~ =]
° esponder Responder Reenviar | Eliminar Mover a una Crear Otras Eloquear | Correo que desea recibir Clasifici

I I I l I pepper atodos carpeta - regla acciones ~ | remitente -

Responder Acciones Correo electrénico no deseado L}

Tendendias Digitales [info@tendenciasdigitales. com]
ira: javier @humanlevel.com

wunto: Pulso Digital: Tendencias Digitales edita ebook sobre la PYME
Hola Alberto,

,Gana 1 Portatil DELL Pulso Digital

inspiron

Boletin Electronico M | Tendencias Digital .
www tendenciasdigitales.com Suscribase GRATIS

Afio 4 - Nomero 35 - Abril, 2008 = =
Editores: Carlos Jiménez y Yael Rothenberg. enviara un amigo
Colaboradores: Erka Rosas, Daniels Kammoun y Maria Gaviria.

Por favor rellena el formulario /77 Inside TD
para participar en el concurso :

Ebook sobre la PYME edita Tendencias Digitales

Sr & Con la finalidad de contribuir a la incorporacién de la pequefia y mediana empresa
venezolana en el uso de Internet y las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones en

Nombre : lAIberto general (Tics), Tendencias Digitales edita su primer ebook dedicado a la Pyme vy las

apellidos : m estrategias para estar en Internet. Este documento presenta la perspectiva de seis

reconocidos expertos en el mundo de Internet en Venezuela y los resultados de una
Email : |afemandez(aadpepp investigacion realizada por Tendencias Digitales en una muestra de 429 empresarios. El

iUsted es? [m ebook sera publicado durante el segundo trimestre de 2006. Si quiere participar como
5 patrocinante puede escribir a ebook@tendenciasdigitales.com

Deseo recibir ofertas
promocionales de DELL por email :

st C no € /}7 Tendencias Identificadas

Venezolanos buscan mds informacion en la red, peruanos mandan méds correos
electrénicos

eTons Los principales usos de Internet son el correo-e y la busqueda de informacién, pero cada
s pais de los cinco analizados (Chile, Argentina, Perd, Colombia y Venezuela} en el estudio de
Usos de Internet en América Latina tiene sus particularidades. Los paises con menor

[Ty S

U P ORI PS J J pr



Email Marketing

Convence a tus usuarios para que
den sus datos de contacto

BOLETIN DE NOTICIAS

oK
iRegistrate!, recibiras una reduccion de 5

€ v disfrutaras de todos nuestros chollos de
manera exclusiva.
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Email Marketing

il
i

Herramientas

Hey, Paul. New hair cut? !Muy guapo!

dashboard campaigns lists reports account [ETENE
summary unsubscribes  bounces  abuse complaints  AIM reports BEE{1yg credits left | buy credits
Reports
Campaign: First Newsletter view campaign » . print report
= 0.0% list avg 7 L
| ODEHEd 1,549 25.0% 196% industry avg o .
b osos% view abuse complaints
0.0% list avg Total Recipients 6,189
5.9% - .
bounced ? 3.6% industry avg Successful Deliveries 5,822
Times Forwarded 0
0.0% list avg Forwarded Opens 0
o
unopened [ERPUER 69.0% ;o5 indusyava  Recipients Who Opened (26.6%) 1,549
Total Times Opened 2,695
6,189 0.0% listavg Last Open Date 3/25/09 12:43AM
messages sent  click rate AT Recipients Who Clicked (5.8%) 335
JLE0S 5 GCPM Total Clicks 409
B Excel Data File current industry Computer and Internet LastClick Dare e ORI EAI
Total Unsubs 66

my industry Computer and Internet

view all industry stats

Advice from MailChimp

Wowzers, your open rate was 7% higher than your industry average and 26.6% higher than this lists's average! Rock on!




Email Marketing

Herramientas

Subscribers 0-2,000 0-500 501-1,000 1,001-2500 2501-5000 5001-10,000 10,001-25000 25001-50000

Price Free $10 $15 830 $50 $75 $150 $240

Send Limit
Mimero emails Coste Por Unidad Coste Por 1000 Ud

€ usD € usD

0-5000 . 00080  0.0109 8,00 10.91
5001-7500 .~ 00060 -~ 0.0082 6,00 8.18
7501-10000 . 00050 0.0068 5,00 6.82

10001-15000 0008 = 0.0052 3,80 5.18

15001-20000 0003 0.0049 3,60 4.91
20001-25000 . 00034 00046 3,40 4.64

25001-35000 0002  0.0044 3,20 4.37

&
g

35001-50000 00030  0.0041 3,00 4.09

50001-75000 00028  0.0038 2,80 3.82

75001-100000 .~ 00026 - 00035 2,60 3.55

100001-150000  0,0024 = 0.0033 2,40 3.27

150001200000  0,0022 0.0030 2,20 3.00



Estrategias Low Cost
Mas Clientes al menor coste




Estrategias CCEEEHE
Low Cost para Comos noncs o

promocionarse _
en Internet S

Javier Gosende ®

javiergosende@gmail.com
@javiergosende

Septiembre - 2011
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